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RESUMO

A ¢ética no servigo publico supde um conjunto de principios, normas € comportamentos que se
entendem como adequados na Administragdio Publica. E ferramenta de prevengio e
referencial de acdo para o fazer da coisa publica. Com isto, o presente artigo pretende
apresentar os conceitos de ética publica, bem como seus efeitos no cotidiano do servigo
publico, a partir da andlise do Centro de Formagao e Desenvolvimento para os Profissionais
da Educag¢do do Ceara (FormaCE), equipamento inaugurado no ano de 2022 pelo governo do
Estado e pertencente a estrutura da Secretaria da Educacao do Estado do Cearé (Seduc). Dado
que a ¢ética ¢ um dos ramos da filosofia, este trabalho serd de natureza bibliografica,
ancorando-se nos conceitos classicos dos pensadores de referéncia, tanto os antigos, quanto
modernos ou contemporaneos, buscando dialogar esta fundamentagdo com os estudos sobre
¢ética publica, portanto, visando fazer uma abordagem da ética aplicada. Além disto, utilizou-
se de pesquisa documental, analisando os referenciais do FormaCE, para alcangar os resultado
de nosso trabalho e investigagdo. Diante da relagdo entre politica e corrupgdo, publico e
privado, a persecu¢cdo de altos padrdes éticos na vida publica, apresenta-se mais com
recobrado vigor e necessidade por parte dos gestores publicos. De modo que, com este
trabalho, defendemos a premente necessidade e possibilidade de uma ética publica como meio
para alcancar a plena forma do servigo publico.

Palavras-chave: Etica; Etica Publica; Servico publico; Gestdo publica.

ABSTRACT

Ethics in public service implies a set of principles, norms and behaviors that are understood as
appropriate in Public Administration. It is a prevention tool and a referential for action in
doing public thing. With this, in the present article intends to present the concepts of public
ethics, as well as its effects on the daily life of the public service, from the analysis of the
Center for Training and Development for Education Professionals of Cearda (FormaCE),
equipment inaugurated in the year of 2022 by the State government and belonging to the
structure of the Secretariat of Education of the State of Ceara (Seduc). Since ethics is one of
the branches of philosophy, this work will be bibliographical in nature, anchoring itself in the
classical concepts of reference thinkers, both ancient, modern or contemporary, seeking to
dialogue this foundation with the studies on public ethics, therefore, aiming to make an
approach to applied ethics. In addition, we used documental research, analyzing the FormaCE
references, to reach the results of our work and investigation. In face of the relationship
between politics and corruption, public and private, the pursuit of high ethical standards in
public life, presents itself with renewed vigor and necessity on the part of public managers.
Thus, with this work, we defend the pressing need and possibility of a public ethic as a means
to achieve the full form of public service

Keywords: Ethics; Public ethics; Public service; Public administration.

INTRODUCAO

O tema da ética no mundo do servigo publico recobra cada vez mais relevancia e
continua sendo o pressuposto do bom agir cotidiano dos servidores publicos, termo
compreendido em sentido amplo, influenciando desde as decisdes, aplicagdes de politicas

publicas, passando mesmo pelo simples trato da coisa publica como os bens, equipamentos,



entregas de servigos, otimizacdo dos recursos € uma extensa rede de outras agdes que
conectam a ética a todo o espectro do servigo publico e os profissionais que o compdem.

O estudo da ética pertence primariamente a filosofia, mais em particular, ao seu
campo de conhecimento denominado “filosofia moral”, ou “axiologia” (teoria dos valores),
pois ocupa-se do agir do ser humano e suas escolhas, meios empregados e intengdes. As
vezes, associamos ética a um determinado tipo de comportamento como, por exemplo, certas
condutas que consideramos corretas e dignas de aprovagdo, contrastando com outros tipos de
comportamentos que reputamos como indignos ou recusaveis. De modo que o conteudo da
palavra ética esta estreitamente ligado a estes juizos que constantemente fazemos sobre a
corre¢do ou incorrecdo das agdes humanas, a nogao de certo e errado. Neste sentido, a ética
pretende conferir ao ser humano um tipo de conhecimento que lhe permita saber eleger
corretamente cada ato que venha a realizar.

Podemos asseverar que a €tica publica esta presente desde a antiguidade, com o
intuito de formar a conduta das pessoas. Ela estava vinculada aos assuntos de governo, tanto
na formagao dos governantes, como, também, durante a pratica politica, de modo a cooperar
que as agdes estivessem acompanhadas de valores que pudessem beneficiar os governados.
Ocorre que, no caminhar da histdria, parece ter havido uma ruputura entre a ética e a politica,
entre o bem comum e a coisa publica (OLIVEIRA, 1993, p. 23).

O debate em torno da ética no servigo publico por si ja suscita uma série de
reflexdes e provocagdes, sobretudo, quando vemos no cotidiano de certos entes e instituigdes,
atitudes avessas a pratica idonea com o trato da coisa publica, degenerando o virtuosismo que
o ente publico pode realizar, transformando-o em algo corrompido. Como veremos adiante,
corrupcao e €tica sdo elementos antagdnicos por natureza devendo, esta Ultima, nortear o
fomento e gestdo da melhor forma exercer a fungdo publica.

Essa tematica nos ¢ muito estimada, vez que, advimos de uma formacao na area
filosofica, encontramos no servigo publico e nas fung¢des de gestdo, o meio para buscar
transformar os conceitos e teorias em praxis cotidiana, bem como fomentar este aspecto por
meio de uma sélida formacgao ética, seja elaborando materiais, apostilas, ministrando cursos,
palestras e outras agdes atinentes.

Para além das inquietagdes pessoais, notemos, ainda, 0 movimento crescente nas
ultimas décadas para o fomento cada vez maior de uma gestao da ética publica, que envolvem
mecanismos de controle, governanga, marcos legais e outras agdes, a fim de gerar um “servico
publico credivel, confidvel e profissional, comandado por dirigente publicos honestos”

(CAIDEN, 2001, p. 233).



No intuito de consolidar a compreensdo de uma relagdo ndo excludente entre
teoria e praxis, entre ética e realidade concreta, consideramos relevante trilhar esse caminho
que langa bases conceituais, mas que deita atencdo em um lugar muito concreto no cotidiano
de um equipamento publico como o que ora aqui pretendemos analisar.

Em se tratando dos objetivos deste trabalho, pretendemos alcangar o que segue:

Geral: Estabelecer um nexo conceitual entre ética e servigo publico a partir da analise da
experiéncia do Centro de Formagdo de Desenvolvimento para os Profissionais da Educaca¢do do Ceara
(FormaCE).

Especificos:

1) Apresentar os conceitos de ética filoséfica e ética publica;

2) Destacar os efeitos e influéncia da ética no cotidiano do servigo publico;

3) Analisar o caso do Centro de Formagdo de Desenvolvimento para os
Profissionais da Educacagao do Ceara (FormaCE).

A partir destes pressupostos, o texto a ser desenvolvido serd, essencialmente, de
natureza bibliografica, reunindo artigos e livros selecionados que embasaram este estudo,
além da pesquisa documental. Quanto aos fins, entedemos tratar-se de natureza explicativa,
valendo-nos, ao mesmo tempo, de obras de referéncia que fornecem os elementos conceituais,
como também da concretude da investigacdo a partir de um estudo de um local tangivel, onde
pudemos analisar a aplicagcdo dos conceitos aqui trabalhados.

Na base teorica deste trabalho, a fim de alcangarmos a consecugdo de nosso
objetivo, utilizaremos autores classicos que abordam a temadtica da ética, como a obra de
Aristoteles Etica a Nicémacos, assim como tedricos contemporaneos como Adela Cortina e
Emilio Martinez com a obra Efica. No tocante a ética no servico publico, nos valeremos de
questdes tratadas pela OCDE no trabalho La ética en el servicio publico, Etica na
Administra¢do Publica Federal, de Anitta Valléria Calmon Mendes e textos variados do
pesquisador mexicano, que consideramos outra solida referéncia, Oscar Diego Bautista. Além
disso, serdo utilizadas outras fontes referentes a tematica aqui abordada, como os regramentos
governamentais estaduais que versam sobre a tematica da ética, quais sejam, a Lei que dispoe
sobre o Modelo de Gestdao do Poder Executivo do Cearé (Lei 13.875/2007), o Sistema de ética
e transparéncia (Decreto 29.887/2009) ¢ o Cédigo de ética e conduta da administragdo publica
estadual (Decreto 31.198/2013).

Para além da abordagem descritiva do FormaCE, a analise se dara também a partir dos
componentes de gestdo da ética, concebidos pela OCDE, elencados no referencial teérico desta

pesquisa. Assim, optamos pela utilizagdo das seguintes categorias: a) Compromisso politico; b)



Marco Legal; ¢) Codigos de conduta; d) Socializagdo profissional.

Portanto, o trabalho esta estruturado em duas segdes, além desta introdugdo ¢ das
consideracdes finais. Inicialmente, a abordagem serd com base em uma argumentacao sobre a
relevancia da ética no exercicio do servico publico, destacando os principios e valores que
devem ser inerentes aos servidores publicos, apresentaremos um panorama da ética publica e
o marco legal. Na sequéncia, analisaremos o Centro de Formagao e Desenvolvimento para os
Profissionais da Educagcdo do Ceard (FormaCE) que, por sua vez, estd iluminada pela
deontologia consignada em instrumentos como o Sistema de ética e transparéncia (Decreto
29.887/2009) e o Coédigo de ética e conduta da administracdo publica estadual (Decreto
31.198/2013).

1. ABORDAGEM INICIAL SOBRE A ETICA

Qualquer tentativa de definicdo de ética € uma tarefa ingléria, pois existem tantas
definigdes quantos sdo os teodricos que a estudam. Mas € possivel dizer que a ética ¢ uma
ciéncia normativa da atividade humana ordenada ao bem. Mais precisamente: ordenada ao
bem comum. Por ser uma ciéncia pratica e normativa quer dizer que esta dedicada ao estudo
da acdo humana, ndo somente no sentido daquilo que ¢, mas de como deveria ser. Por este
motivo, o estudo da ética ndo esta adstrito ao campo da filosofia (seu ramo originario), mas
dialoga e faz-se presente em tantas outras ciéncias e areas do saber, como a metafisica, a
psicologia, a sociologia, a teologia, a religido, o direito e a politica. E por isso que podemos
afirmar que “os problemas éticos caracterizam-se pela sua generalidade” (VASQUEZ, 2012,
p.- 19).

Ja o filésofo grego Aristoteles (384-322 a.C.) escreveu em suaobra Efica a
Nicomacos o seguinte: “a exceléncia moral também estd ao nosso alcance, da mesma forma
que a deficiéncia moral. Com efeito, onde esta ao nosso alcance agir, também estd ao nosso
alcance ndo agir, e onde somos capazes de dizer ‘ndo’, também somos capazes de dizer ‘sim’”
(ARISTOTELES, 2001, p. 57). Fazer ou nio fazer o bem e o correto ou incorreto ¢ questio de
conhecimento do que seja o bem e o correto a se fazer, de modo que a posse deste
conhecimento trabalha em conjunto com a escolha por agir de uma ou de outra maneira.
Aristoteles acreditava que o comportamento entendido como ideal era uma pratica a ser
perseguida, pois conduziria o individuo e a sociedade ao seu objetivo ultimo de felicidade,
chamada de eudaimonia (ARISTOTELES, 2001, p. 23).

Tratando sobre a agdo, a conduta ¢ uma expressao da pessoa humana em sua

integralidade. Desse modo, quando se julga um ato, ¢ preciso valora-lo em sua profundidade



expressa na pessoa. Ao passo que a €tica considera o sujeito enquanto individuo, também o
faz enquanto membro de uma sociedade com outros individuos e isto confere um profundo
aspecto comunitario ao campo da ética. As estruturas que caracterizam o homem em seu
aspecto individual e social entram no jogo das relagdes sociais. A pessoa humana ¢, por um
lado, um individuo, entendido no sentido de nao-dividido, ndo diluido e, também, uma
realidade que se “auto-possui”, ao mesmo tempo que estd aberta ao outro (OLIVEIRA, 1993,
p. 12), as demais pessoas, formando, assim, um laco de relagdes comunitarias (OLIVEIRA,
1993, p. 15).

Por esta razdo as teorias éticas compreendem que a pessoa ¢ complementada,
realizada também em conjunto com a estrutura da comunidade na qual estd inserida e as
relagdes humanas se constroem a partir de um “eu” que se abre a um “tu” e que se transforma
em um “nds”. Ao longo da historia, foram formulados diversos sistemas éticos. Ja os
primeiros filésofos da Grécia Antiga colocavam-se a pergunta pelo ser de todas as coisas, pela
sua verdadeira realidade ou sua auténtica natureza. De modo que alguns deles ndo se
demoraram em impor-se a pergunta: em que consiste a virtude (aret¢) do homem e qual a
verdadeira no¢ao do bem?

Socrates, por exemplo, apresenta a ideia de que a exceléncia humana ¢
caracterizada, antes de tudo, como uma atitude de busca constante pelo verdadeiro bem, visto
que somente quem chega a conhecer tal bem ¢ quem pode coloca-lo em pratica. Sua ética ¢
considerada, portanto, uma “ética racionalista” (VASQUEZ, 2012, p. 271).

Platdo, por seu turno, sustenta que a verdadeira moral ¢ um conhecimento que
deve conduzir tanto a vida do individuo, quanto a da comunidade, do cidaddo, da pdlis
(cidade). Platdo faz uma espécie “teoria da constitui¢do” e trata da praxis daqueles vivem na
polis (OLIVEIRA, 1993, p. 48). Para ele, o verdadeiro cidaddao ¢ aquele que se interessa e
cuida dos interesses da cidade, da coletividade e ndo apenas de seus proprios interesses €
necessidades. Ele precisa do Estado, da comunidade politica, para construir-se e desenvolver-
se. Numa palavra, “o homem é bom enquanto bom cidadio” (VASQUEZ, 2012, p. 272).

Sem pretender fornecer uma defini¢ao peremptodria, podemos compreender a ética
também como uma expressao da cultura, uma forma de dominio da razao sobre o instinto, de
modo que, racionalmente, os individuos e as sociedades tém estabelecido, ao longo do tempo,
valores que foram considerados como fundamentais para a sua convivéncia, sejam estes de
ordem social ou individual. A partir de entdo, derivam-se os valores e obrigacdes morais, bem
como os mais variados sistemas juridicos, quase sempre resultantes daqueles aspectos morais.

Se buscarmos um aspecto mais utilitario ou funcional, podemos dizer que a ética



traz por funcdo esclarecer o que ¢ moral e quais as suas caracteristicas especificas, assim
como fundamentar a moralidade, isto €, averiguar quais as razdes pelas quais os seres
humanos devem viver moralmente. Portanto, se “uma das caracateristicas de nossa civilizacao
cientificizada ¢ ter atrofiado, na consciéncia comum, a ‘problematica da ética’” (OLIVEIRA,
1993, p. 11), ¢ precisamente por esta razao que ela (a ética) precisa recobrar vigor, sentido e
ser posta no ambito publico como meio de promocao do bem comum.

ApoOs as exposigoes de possiveis defini¢cdes de ética e alguns de seus sistemas no

decorrer da historia, passaremos a tratar sobre o papel da ética aplicada ao servigo publico.

1.2 ETICA PUBLICA

Para fins de uma primeira aproximacao, a ética publica estuda o comportamento
dos servidores ordenado a finalidade do servigco publico, coopera na interiorizacdo dos valores
do servico publico, a fim de que se traduzam em ag¢des concretas voltadas ao interesse dos
cidadios (BAUTISTA, 2015, p. 19). E a ciéncia que trata sobre a moralidade das agdes
humanas enquanto realizadas por servidores publicos. De modo que a ética publica, assim
como a ética enquanto tal, ¢ também uma ciéncia pratica. Ciéncia, porque o estudo da ética
para a administra¢do publica inclui principios gerais e universais sobre a moralidade dos atos
humanos realizados pelos servidores publicos. Pratica, porque ela ocupa-se,
fundamentalmente, da livre conduta do individuo que desempenha alguma fungdo publica,
proporcionando-lhe as normas e critérios necessarios para o bem agir. A ideia de servi¢o a
uma coletividade, a sociedade, ¢ o eixo central da ética publica, bem como a conservagao e a
promocao do bem comum.

Diversas modificagcdes vém ocorrendo no ambito da administragdo publica no
decorrer destes ultimos anos. As mudancas de cunho politico, econdmico, a visao cada vez
mais global de uma austeridade e responsabilidade com o gasto publico, além da forma com
que se tem compreendido o modelo de gestdo da coisa publica, sdo alguns dos exemplos
destas transformacdes. Some-se a isto as mudangas tecnologicas que tém modificado
sobejamente os instrumentos de gestdo. Tudo isto termina por influenciar tanto o
funcionamento da administragdio quanto o proprio comportamento e mentalidade dos
servidores, conferindo ao servigo publico uma exigéncia cada vez maior de atengdo ao sentido

do comum, do coletivo, das a¢des dos servidores publicos e da sociedade como um todo.

1.2.1 ETICA PUBLICA: SERVIDOR PUBLICO, UM SERVIDOR DO PUBLICO

Como dissemos, ¢ perceptivel certo despertar de maior interesse, atencdo e



promog¢do com relacdo a ética publica, em que pese, a0 mesmo tempo, a verificagdo de
inimeros escandalos de corrup¢do em diversos paises do mundo e também aqui no Brasil,
como o mensaldo, o petroldo e tantos outros malfeitos e desvios de dinheiro e recuros
publicos. Parece ainda prevalecer aquela mordaz frase do Padre Antonio Vieira (1608-1697):
“Os governantes chegam pobres as indias ricas e retornam ricos das indias pobres”.!

Precisamente a fim de evitar ou ao menos dirimir, que tais sentencas se tornem
tristes realidades, mecanismos de fomento a ética, controle, transparéncia e integridade tém
sido desenvolvidos e uma, cada vez mais solida, formacao ética dos servidores publicos.
Afinal, cada desvio de conduta e crimes desta ordem, contribuem para aumentar a
desconfianca da sociedade sobre as atividades dos governos, suas instituicdes e, por
conseguinte, seus agentes publicos.

A este proposito € interessante a afirmag¢ao da Annita Calmon Mendes (2010) ao
indicar que ndo ha “servidor publico”, mas mais apropriadamente, “servidor do publico”
(2010, p. 22), haja vista a relacdo entre cidadania e servigo publico, isto ¢, o agente publico
como aquele que serve a populagdo e ndo como quem “se serve” de sua fun¢ao, status, cargo
ou poder. Afinal, “um poder que se serve, em vez de servir, nao serve” (CORTELLA, 2007,
p. 97). Com isso, buscamos resgatar o sentido de servidor publico como aquele serve, presta
assisténcia, encaminha, auxilia, sobretudo, aos cidadaos comuns, mais carentes, a fim de
cooperar em seu processo de autorrealizagdo enquanto pessoa humana.

Uma administracdo que se movimente por esta perspectiva, precisa ser composta
por pessoas que estejam convencidas de que a qualidade dos seus servigos ofertados tem
muito que ver com um trabalho bem executado e que ¢ importante estar em sintonia com os
legitimos interesses da populacdo em seus multiplos e variados expedientes e necessidades.
Compreendemos que o servidor publico tem como responsabilidade assumir o protagonismo
de perceber-se responsavel pela dinamica administrativa, colocando a sua frente os interesses
da coletividade acima dos particulares, independente da fun¢do ou cargo que ocupa. Em nossa
visdo, aqueles que desempenham uma fungdo publica, exige-se e espera-se uma
autorregulacdo, autodisciplina, a fim de conduzirem-se adequadamente, sobretudo em termos

de eficiéncia, integridade, transparéncia e orientagdo para o bem comum.

1.3 ETICA E CORRUPCAO

! Cf. GONCALVES, Alfredo J. Corrup¢io nossa de cada dia. Sio Paulo, 06 set. 2012. Disponivel em:
https://www.revistamissoes.org.br/2012/09/corrupcao-nossa-de-cada-dia/. Acesso em: 31 jan. 2023.




A corrupcao ¢ um desvirtuamento da natureza de algo, tornando-a pervertida. No
caso dos desvios de conduta, ¢ uma espécie de “apodrecimento moral”. Enquanto a
moralidade administrativa esta inextricavelmente ligada ao interesse publico, colococando-o
acima do interesse privado, a corrupgdo estd precisamente no caminho inverso, sendo a sua
negacdo, ao situar o interesse privado acima e em prejuido do coletivo, do publico. Portanto,
estabelecer um alto padrao de conduta no servigo publico vem se tornando cada vez mais um
assunto critico. Com razdo esta assertiva: “Nao ha melhor remédio para a corrup¢ao que a
participagdo politica e o exercicio da cidadania” (MENDES, 2010, p. 35).

Nao deixa de ser poética, apesar de grave, a definicdo do poeta italiano
Dante Alighieri (1265-1321) sobre a corrupcao, citada na obra de Stukart (2003) ao afirmar
que a corrupgdo ¢ uma ‘“‘situacdo em que o ndo se torna um sim por dinheiro” (2003, p. 44).
Para ilustrar a assertiva, esse mesmo autor relembra o tragico caso do barco Bateau Mouche
IV que, na noite de 31 de dezembro de 1988 havia sido proibido de sair da Baia de
Guanabara, por conta de risco com o mar agitado e alta ocupag¢do da embarcagdo. Mas o
pagamento de propina a agentes da fiscalizacao da Capitania dos Portos, liberou o barco, que
ja apresentava certa inclinacdo provocada pela entrada de 4agua do mar através do vaso
sanitario. O barco termiminou por sair em mar aberto e naufragou, ocasionando a morte de 55
pessoas (STUKART, 2003, pp. 44-45).

Constatamos que se o sucesso de qualquer politica publica depende,
sobremaneira, do bom funcionamento da administragdo publica, a corrupcao e qualquer
irregularidade das mais variadas ordens no servigo publico, sdo um grande 6bice a eficiéncia e
tendem a solapar a legitimidade do Estado de Direito, vez que cooperam para a perda da
confianc¢a dos cidaddos em suas instituicdes publicas. Visto que “o processo de prevencao de
transgressoes €ticas € tdo complexo quanto o fenomeno de transgressao em si” (MENDES,
2010, p. 35), faz-se necessario criar uma rede de combate aos mecanismos € as estruturas que
conduzem, proporcionam e facilitam a corrupgao.

A fim de mitigar estas ameagas a ética publica, organismos como a OCDE tém
buscado realizar diversas iniciativas no sentido de fomentar a ética no servigo publico, em
uma verdadeira educagdo para a ética, pois verificou-se que apenas medidas de repressao nao
tém sido suficientes para impedir o cometimento ilicitudes no &mbito do exercicio da funcao
publica. E, portanto, oportuno apresentar as normas de conduta, a fim de ter um efeito
preventivo, com o objetivo de cooperar para a formagdo da cultura ética, que encoraje o
comportamento e atuacao adequada dos servidores publicos.

Na esteira do que foi dito até aqui, Sdnchez (2010) identifica algumas causas para



a corrup¢do. Sem levar a exaustdo, destacamos algumas: ideia de éxito pessoal sobre o
coletivo, relativizacdo da moral e da ética, perda do sentido do dever, expectativa de maior
rendimento financeiro do que o recebido na fungdo publica exercida, duplo padrao moral (ter
uma postura e valores pessoais, mas outros diversos no trato com a coisa publica), perda da
nog¢do de distin¢do entre o que € publico e o que ¢ privado, dentre outros fatores além destes
externos, também aqueles inerentes ao individuo como o caréter e valores que traz consigo.’

Ainda percebe-se muito presente em nosso pais este modelo de gestdao
patrimonialista, cuja pratica estd na troca de favores ou concessao de beneficios aos afetos e
aliados, o que resgata um antigo adagio que dizia: “aos amigos pao, aos inimigos pau’” ou
“aos amigos, tudo; aos inimigos, o rigor da lei”.

Sabemos que nao ¢ algo facil ou simples promover a ética no servigo publico,
tampouco, combater a corrup¢do. Embora o processo de prevencdo de transgressdes éticas
seja tdo complexo quanto o fendmeno da transgressdo propriamente dita, ¢ extremamente
necessario identificar tanto o agente corrupto quanto também identificar os mecanismos e
estruturas que o possibilitam e conduzem (MENDES, 2010, p. 35).

O fato ¢ que ética publica e confianca sdo bases para uma administracao publica
eficiente e transparente. Neste intuito, podemos elencar alguns principios éticos voltados para
a vida publica que devem ser perseguidos por aqueles que ocupam tais fungdes e
responsabilidades:’

- Os recursos € bens publicos estdo a servigco do interesse coletivo.

- A esséncia da funcao publica ¢ servir aos cidadaos com exceléncia e qualidade.

- Os cidadaos tém o direito de participar nas decisdes publicas que os afetam.

- Uma das finalidades do Estado ¢ o melhoramento da qualidade de vida da
populagao.

A formagao voltada para a ética lanca nosso olhar enquanto servidores publicos
para uma alta medida de exceléncia, profissionalismos, integridade e confianca, para dizer o
minimo. Vejamos nas proximas linhas como, efetiva e legalmente, tem se dado o trato com a
preocupacao ética no Estado do Ceard, destacadamente, a partir dos marcos legais estaduais

referente a esta matéria.

1.4 HISTORICO DA GESTAO ETICA NO SERVICO PUBLICO

Diante das exigéncias da sociedade para que a administracdo publica funcione de

2 Cf. SANCHEZ, Santiago Carretero. Corrupcion, funcionarios publicos y papel de la deontologia, p. 3.
3 Cf. OSPINA, Luz Marleny; PEREZ, Teodoro Pérez. Manual de ética publica, p. 41.



forma ligada a principios éticos, governos em diversas partes do mundo tém estruturado
marcos normativos, envolvendo diferentes setores da sociedade e estabelecendo programas
que visam a obtencao dos fins desejados. Em nosso entendimento, uma administragdo publica
regida por valores éticos, esta configurada, desenvolvida e unida por uma estrutura de
principios, ideias e praticas que conduzem e iluminam todos 0s seus processos e a¢des.

Vimos que o tema da ética publica ja estava presente desde a antiguidade, mas nas
ultimas décadas, a ética no campo da administracdo publica tem recobrado importancia
(DENHARDT, 2012, p. 174). Podemos delimitar como marco em nossa histdria recente um
dos mais famosos escandalos politicos americanos que ficou conhecido como Watergate, em
meados de 1972, que culminou com a rentincia do presidente Richard Nixon. Este episodio
demonstrou ao publico que alguns governantes e funcionarios praticavam condutas imorais e
antiéticas. A partir de entdo, comecaram a ser criados mecanismos € organismos para o
fomento da ética no setor publico como, por exemplo, o0 OGE (Office of Government Ethics),*
que foi instituido pela Lei de Etica no Governo (Ethics in Government Act., EGA), em 1978.

No ano de 1983, foi celebrado em Washington (EUA), o primeiro Congresso
Internacional de Etica Publica, organizado pelo Escritorio de Etica Publica e pela entio
existente Agéncia de Informagdo dos Estados Unidos (United States Information Agency -
USIA).> Este congresso foi o primeiro de alcance mundial, reunindo mais de oitenta
participantes de cinquenta e cinco paises dos cinco continentes (PABLO, 1995).

Ao final dos anos noventa, o escritorio de gestao publica da OCDE (Organisation
for Economic Cooperation and Development)® elaborou um estudo sobre a situa¢io ética em
diversos paises. A informacdo recebida permitiu realizar o desenho de uma “infraestrutura
ética™” na qual se propds um modelo para a gestdo publica (OCDE, 1997, p. 27). A proposta
de gestao da ética da OCDE integra oito componentes: o compromisso politico, o marco legal,
os mecanismos de responsabilidade, os codigos de conduta, a socializacdo profissional,
condi¢des do servigo publico, organismo de coordenacdo ética, participagdo e escrutinios
publicos. Por sua vez, estes componentes sdo agrupados em outras trés fungdes principais:
Controle, Orientagdo e Gestao (OCDE, 1997, p. 58).

Diversas nagdes no mundo comegaram a criar seus organismos como agentes de

formacao e promog¢do da ética publica. Na experiéncia britanica, foi criado, no ano de 1995,

4 Em tradugdo livre, “Escritério de Etica no Governo”. Site: www.oge.gov.
5> Em 1999 esta agéncia foi reestruturada como Under Secretary for Public Diplomacy and Public Affairs
(www.state.gov/r).
® Organizaga C doeD lvi omi

ganizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico.
7 Termo cunhado pelo documento aqui citado ao longo de todo o texto quando se refere as medidas, ferramentas
e processos que visam fomentar a boa conduta no servigo publico (OCDE, 1997, p. 57).



um cddigo de conduta que incorporou os “Sete principios da vida publica” propugnados pelo
entdo juiz Michael Patrick Nolan (1928-2007), que ficou conhecido como “Relatério Nolan”.
Sao eles: Interesse Publico, integridade, objetividade, “accountability” (Prestacao de contas),
transparéncia, honestidade e lideranga (NOLAN, 1997).

Na experiéncia latino-americana destacamos a iniciativa da Rede de Instituigdes
de Combate a Corrup¢ido e Resgate da Etica Publica (RICOREP), criada em 1998, como
resultado de um forum ibero-americano, cujo propdsito era examinar as formas mais
proeminentes € consequéncias sociais da corrupgdo e explorar formas e métodos adotados no
mundo para combaté-la visando, desta maneira, buscar reduzir sua presenca e atividade no
Continente (BAUTISTA, 2009, p. 15-16).

No Brasil, temos os conhecidos principios constitucionais consignados no caput
do artigo 37, da Constituicao Federal de 1988, quais sejam: Legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (BRASIL, 1988). Na esteira do que ensina Miguel Reale
(2000), principios sdo “verdades ou juizos fundamentais, que servem de alicerce ou de
garantia de certeza” (REALE, p. 60). No campo da ética publica destacamos, sobremaneira, o
principio da moralidade, vez que a adminitracao publica deve deitar atencao sobre a pratica e
conduta de seus agentes publicos, isto €, atos e decisdes praticadas por servidores publicos
devem ser conduzidos pela moralidade, aquilo que a administragdo publica compreende como
adequadamente correto em sua condugdo das a¢des publicas.

Ainda na experiéncia brasileira, mencionamos outros atos do poder publico que
visam orientar o exercicio ético do servidor publico, como a proposta do “Codigo de Conduta
da Alta Administragdo Federal”, feita no ano 2000 e, em 2003, a criacdo da Comissao de
Etica Publica (ARANTES, 2012, p. 72). O Sistema de Gestdo Etica do Poder Executivo
Federal, instituido em 2007. Além disso, desde o ano de 1994 a tematica da ética ja aparecia
na agenda do governo brasileiro, com a presenga de Comissdes de Etica Setoriais nos érgdos
federais que, na ocasido, tinham por fungdo dar publicidade ao Codigo de Etica Profissional
do Servidor Publico (MENDES, 2010, p. 21).

Assim, diante do exposto, para alcancar os objetivos deste estudo, adotaremos
quatro dos componentes da proposta de gestdo da ética concebidos pela OCDE, acima
descritos, para descrever e analisar a ética no FormaCE.

Por fim, ¢ preciso ressalvar que uma verdadeira mudanga na cultura das
organizagdes publicas nao se reduz apenas a criacao ou modificacdo de normas e leis, mas ¢
necessario considerar o papel da transmissao e assimilacdo dos valores éticos. A gestao ética

no servico publico ndo se obtém apenas pelo controle institucional, por mais que este



elemento guarde importancia, no sentido de ajustar o trabalho do servidor e o papel da
vigilancia dos mais diferentes niveis de autoridade, a fim de alcangar o respeito as normas e,

caso seja necessario, a aplicagdo de sangdes pelo seu ndo cumprimento.

1.4.1 MARCO LEGAL DA ETICA PUBLICA NO ESTADO DO CEARA

No Estado do Ceard, a implementacdo de marcos legais de fomento a ética publica
deu-se, de certo modo, recentemente, em meados dos anos 2000. Acompanhando o panorama
internacional que, desde os anos 90 vé-se diversos paises criando organismos e instrumentos
de controle e fomento a ética publica, bem como as iniciativas no ambito do Governo Federal,
o Estado do Ceard apresenta trés grandes instrumentos legais que tratam sobre a questdo da
¢tica publica, os quais destacamos: a) A Lei n.° 13.875, de 07 de fevereiro de 2007, que
dispoes sobre o Modelo de Gestdo do Poder Executivo; b) O Decreto n.® 29.887, de 31 de
agosto de 2009, que institui o Sistema de Etica e Transparéncia do Poder Executivo; c) O
Decreto n.° 31.198, de 30 de abril de 2013, que institui o Codigo de Etica ¢ Conduta da

Administragao Publica Estadual.

a) Lei n.° 13.875/2007:

A Lei n.° 13.875, de 07 de fevereiro de 2007, trata sobre o modelo de gestdo do
Poder Executivo. Além de reafirmar que o modelo de gestdo “obedecera aos principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia” (CEARA, 2007, p.3),
consignados no artigo 5° da Constituigdo Federal de 1988, também faz um destaque a ética,
asseverando ser uma das premissas basicas de gestdo, afirmando, ainda, no artigo 1°, inciso IV

0 que segue:

a Etica como o conjunto de normas e valores as quais se sujeitam todos os agentes
publicos estaduais, estabelecendo um compromisso moral e padrdes qualitativos de
conduta, assegurando a clareza de procedimento dos servidores, segundo padroes de
probidade, decoro e boa-fé¢, permitindo o controle social inerente ao regime
democratico (CEARA, 2007, p. 3).

O tema da ética aparece mais uma vez nesta lei quando, no artigo 8° a
Transparéncia e Etica (Inciso XIII) serdo organizadas sob a forma de Sistemas, juntamente
com outras atividades como: gestdo de pessoas, material e patrimdnio, controladoria,

ouvidoria, gestdo por resultados, dentre outras (CEARA, 2007, p. 4).

b) Decreto n.° 29.887/2009:



A partir de entdo, foi instituido o Sistema de Etica e Transparéncia do Poder
Executivo Estadual, com o Decreto n® 29.887, de 31 de agosto de 2009. Nele, reitera-se o
esfor¢o continuo da busca pelos principios constitucionais da Administracao Publica e institui
o Sistema com o objetivo de “promover atividades que dispdoem sobre a conduta ética no
ambito do Executivo Estadual” (CEARA, 2009, p. 5).

O Sistema traz a responsabilidade de integrar os mais diversos entes publicos com
acoOes relacionadas a ética publica, ampliar o acesso informagdo e transparéncia, trabalhar
procedimentos técnicos relativos a ética publica, incentivar e incrementar o desempenho
institucional no tocante & gestdo da ética no Estado do Ceara (CEARA, 2009, p. 5).

Esta preocupacdo politica sobre a questdo da ética no servico publico tende a
desencadear uma série de agdes e politicas publicas a fim de corroborar na gestdo da ética.
Umas destas acdes proporcionadas pelo Decreto foi a criagao e normatizagdo da Comissao de
Etica Publica (CEP), vinculada ao gabinete do governador — GABGOV e das Comissdes
Setoriais de Etica Publica (CSEP), por sua vez vinculadas aos orgdos e entidades da
administragdo publica (CEARA, 2009, p. 6).

Desta forma, a Comissdo de Etica Publica e as Comissdes Setoriais de Etica
Publica, aparecem como elementos essenciais no sistema de gestdo da ética no executivo
estadual, desempenhando papel fundamental na formac¢do e fomento a ética entre os
servidores publicos, como também apurando e encaminhando aos 6rgdos competentes

eventuais desvios de conduta.

¢) Decreto n.° 31.198/2013:

Finalmente, temos o Decreto n.® 31.198, 30 de abril de 2013, que institui o Cédigo
de Etica ¢ Conduta da Administragdo Publica Estadual. Chamamos a atengdo para a feliz
conjugacao na mesma sentenga reunir “ética” e “conduta”, como a realizarem um trabalho em
conjunto, vez que o primeiro termo estaria ligado a promocao dos padrdes de comportamento
adequados, enquanto a segunda expressdo traz consigo o objetivo de inspirar, modelar,
orientar estas agoes.

O texto dispde os principios e valores esperados da conduta dos servidores,
devendo estes serem norteados por principios como: boa-fé, honestidade, interesse publico,
impessoalidade, moralidade, dignidade e decoro, lealdade, cortesia, transparéncia, presteza e
tempestividade, compromisso (CEARA, 2013, p. 1). Também o Decreto intenta fazer uma
defini¢dao de sua compreensao de ética ao afirmar no artigo 4°: “Considera-se conduta ética a

reflexdo acerca da agdo humana e de seus valores universais, ndo se confundindo com as



normas disciplinares impostas pelo ordenamento juridico” (CEARA, 2013, p.1).

No tocante as normas, o Decreto n°® 31.198 de 2013 elenca uma série normas
fundamentais o bom exercicio da funcdo publica, visando o aperfeicoamento dos padrdes
¢éticos almejados. Destes, destacamos o interessante trecho consignado no paragrafo tnico que
indica a correlagdo busca destes padrdes éticos seja na vida publica, profissional do servidor,
como também em sua vida privada, portanto, alcangando seu ambito particular: “Os padrdes
éticos de que trata este artigo sdo exigidos no exercicio ¢ na relacao entre suas atividades
publicas e privadas, de modo a prevenir eventuais conflitos de interesses” (CEARA, 2013,
p.1, grifo nosso).

Ainda em se tratando de condutas esperadas dos servidores, o Decreto dedica a
secdo I, do capitulo II a conferir este norte, quando trata dos deveres e vedagdes, por exemplo:
agir com lealdade e boa-f¢, desempenhar suas fungdes conduzidos pelo senso se justica e
honestidade, dentre outros deveres de agir, tais como respeitar a hierarquia, ndo ceder a
eventual pressdo por incorrer em algo indevido, bem como o dever de comunicar aos
superioros quaisquer fatos contrarios ao interesse publico (CEARA, 2013, p. 2).

Evitaremos nos demorar em pormenores do contetido deste Decreto, visto que
nosso objetivo ndo repousa em fazer um estudo analitico do referido texto, sendo tracar um
breve panorama da génese e marco legal da ética publica no Estado do Ceard, como uma
espécie de propedéutica para o nosso caso em concreto, o caso do Centro de Formagdo e
Desenvolvimento dos Profissionais de Educacao do Ceara — FormaCE, a fim de identificar os
elementos constantes nos instrumentos espelhados nos documentos e fazer cotidiano do
FormaCE.

A partir do que foi dito até aqui, sobre a origem e conceituacdo de ética, sua
evolugdo, a nocdo de ética publica, os marcos histéricos e legais no Brasil e no Ceara,
tomaremos a liberdade de fazer uma abordagam com narrativa em tom mais pessoal, como
parte envolvida na experiéncia de gestdo do FormaCE, que busca trazer em seu “DNA” a
marca da integridade, transparéncia, ética, controle, desde a confeccdo de seu projeto até a
pratica cotidiana de seus colaboradores, visando as entregas aos seus usuarios, primariamente,
os mais variados profissionais da educagao do Estado do Ceara: professores, diretores,

coordenadores, assessores financeiros, secretarias escolares, porteiros, motoristas etc.

2. ETICA NO COTIDIANO DO FORMACE
O Centro de Formacdo e Desenvolvimento para os Profissionais da Educacao

(FormaCE) foi inaugurado em 28 de margo de 2022 e faz parte da estrutura da Secretaria da



Educagao do Estado do Ceara (Seduc), conforme Decreto 35.048, de 14 de dezembro de
2022, que altera a estrutura organizacional da Seduc. Como novo equipamento, veio a
oportunidade de integrar o primeiro nucleo gestor do FormaCE com todas as possibilidades e
desafios que um processo de iniciar algo inovador traz consigo.

Atualmente, o FormaCE ¢ composto por vinte e quatro colaboradores, entre
servidores, comissionados ¢ terceirizados, distribuidos em diretoria, coordenagao, assessores,
assistentes, auxiliares de servigos gerais e vigilantes.

Em conjunto com a elaboragdo necessaria dos documentos institucionais
(regimento interno, estatuto, normas de convivéncia, projeto politico-pedagdgico,
regulamento) e visando o seu pleno funcionamento, também tem sido uma marca e
preocupacao constante de que todos os documentos estejam permeados de uma perspectiva
ética, noutras palavras, que o agir ¢ a conduta dos colaboradores que compdem e venham a
compor o staff deste equipamento publico possam perseguir e atingir os mais altos padroes
éticos no exercicio de suas fungdes, a fim de conferir exceléncia as entregas e servigos ali
prestados.

Com o intuito de seguir na esteira das legislagdes vigentes, em particular, nos
marcos legais referentes a ética publica ja explorados anteriormente, bem como a Lei n°
15.036, de 18 de novembro de 2011 e o Decreto n° 31.583, de 23 de setembro de 2014, que
tratam sobre o assédio moral no ambito da Administragdo Publica Estadual, temas que sdo
pautas constantes no ambito da gestdo e na formagao de seus colaboradores, o0 FormaCE tem
buscado gerar sua contribuicdo para o fomento a ética publica e alertar para o problema do
assédio, nas suas mais variadas formas, das veladas as mais explicitas e flagrantes, a fim que

mas condutas deste tipo ndo sejam geradas, tampouco estimuladas no ambiente.

O projeto politico-pedagdgico do Centro de Formagdo e Desenvolvimento para os
Profissionais da Educagdo do Estado do Ceara Prof* Maria Neli Sobreira Oliveira —
FormaCE, como deve ser em todo documento desta natureza, tem carater atual e
democratico, definindo concepgdes e principios coerentes com a legislagdo vigente e
com as diretrizes pedagogicas e atos normativos advindos da Secretaria da Educagdo
— Seduc.’

Como mais uma das agdes concretas, a titulo de exemplo, destacamos a criagao do
“Programa de Acolhimento aos professores recém-ingressos na rede publica estadual”. O

programa, que foi apresentado a Secretaria da Educacdo do Estado do Ceard e esta no aguardo

8 Pelo carater restrito deste artigo, optamos por ndo discorrer mais longamente sobre estes dois instrumentos
legais, mas apenas indicar que eles também tomam parte no cotidiano do equipamento ora estudado.
® FORMACE. Projeto Politico-Pedagégico, p. 1.



de aprovacdo, foi desenhado para uma carga horaria de 20h/a e, como o nome indica, pretende
ser condicdo obrigatdria aos novos docentes integrantes da rede estadual de ensino e aborda
os temas: Etica no servico publico, Estatuto do Servidor Publico Estadual, Assédio no setor
publico, Identidade e estrutura organizacional da Secretaria da Educagdo, Principais agoes,
programas e projetos, Orientacdes acerca do funcionamento da Escola (documentos
institucionais, Sistema Professor Online e normas gerais), Diretrizes para o ano letivo.°

Ao compreender a formacdo continuada como um processo permanente de
atualizagdo e aperfeicoamento dos saberes e das habilidades necessarias a atividade dos
professores, etapa esta realizada apds o término da formagdo inicial do profissional, faz-se
necessario um processo constante, permantente e continuo de formacgdo, a fim de assegurar
um processo de ensino-aprendizagem cada vez melhor dentro da propria instituicdo de
ensino.!! De modo que, para os profissionais da educagio ja integrantes da rede estadual o
FormaCE tem desenhado o projeto chamado “Ciclo de formagao continuada de professores”
que, em um de seus momentos traz, precisamente, o modulo “FEtica e conduta na escola”.'?

Tematica semelhante também estd presente nos planos de aula de outras
capacitagoes para os diversos profissionais da educagdo, que ndo somente professores,
conforme mencionado anteriormente, de modos os que trabalham no ambiente educacional
passe por estes momentos formativos, reflexivos e que possam gerar uma pratica mais integra
em seu servigo publico.

Nao apenas as capacitacdes contemplam esse olhar voltado para a ética, mas
também em termos de processos € operacionalizagdo, ha que se destacar outro interessante
aspecto na gestdo do FormaCE, ancorada na persegui¢do dos principios da gestdo da ética e
governancga: um deles ¢ ndo buscar “jeitos”, arranjos as situagdes que aparecerem a serem
resolvidas. Como sabemos, o brasileiro ¢, para o bem ou para o mal, conhecido pelo seu
“jeitinho”. Tanto que em seu preciso ensaio, Roberto Gomes (2001) dedicou um ensaio

chamado O mito da concordia: o jeito, que inicia com a sentenca:

O ufanismo brasileiro privilegia um objeto: O jeito. E voz corrente que damos um
jeito em tudo, do existencial ao politico, do fisico ao metafisico. E ndo paramos ai:
ficamos muito satisfeitos em ser, pelo que nos parece, o Uinico povo capaz de tao
saudavel atitude (GOMES, 2001, p. 43).

Hé uma compreensao de que o “jeitinho brasileiro”, os arranjos, ndo sao virtuosos

19 FORMACE. Projeto Politico-Pedagogico, p. 7. Grifo nosso.
' FORMACE. Projeto Politico-Pedagdégico, p. 8.
12 FORMACE. Projeto Politico-Pedagdgico, p. 8.



para a boa gestdo publica, ainda que estes ndo sejam ilegais, mas podem ndo estar ancorados
no ambito da moral. Por este motivo, no FormaCE orienta-se ndo proceder com quaisquer
acOes que caminham neste sentido. Se ha burocracias a serem enfrentadas, que sejam seguidos
0s processos a elas inerentes, ainda que percorramos um caminho mais lento, porém,
compreendemos que serd mais seguro € assertivo.

Por exemplo, a) comprar algum material “baratinho” usando as proprias espensas,
com o fito de resolver de imediato um problema, ou b) tratar um assunto relevanta para a
gestdo, mas sem o canal de comunicacao devido, a fim de deixar registrado e formalizado,
ndo passando de uma conversa informal. Vejamos que iniciativa, resolutividade e
proatividade s3o animadas, mas ndo se confundem com arranjos ou paliativos que ndo
caminham na trilha dos processos desenhados. Naturalmente, outras atitudes também nao
devem estimuladas, tais como utilizar carro ou outros bens publicos para finalidades pessoais,
ainda que sob pretexto de ser “rapidinho”, “s6 um instante”, “ninguém ird saber” ou o
famigerado: “todo mundo faz”.

Seja o “jeitinho” mais aparentemente inocente e nao prejudicial aquele mais
intencionalmente transgressor, “o jeito €, portanto, uma maneira marota de desrespeitar a
extrema formalidade em respeito a valores maiores” (GOMES, 2001, p. 45). Estamos
convencidos de que esse modo de escapar as burocracias, contribui para tornar o governo
opaco, sem clareza e transparéncia sendo, pois, ¢ extremamente algo deletério a qualquer
nacgao.

Diante do exposto, concluiremos esta se¢do analisando os elementos éticos do
FormaCE cotejando com os componentes que integram a proposta de infraestrutura ética da
OCDE, que mencionammos no referencial tedrico. Citemos alguns exemplos:

a) Compromisso politico: Pode ser expressado em declaragdes, discursos,
anuncios publicos, textos escritos dos lideres, a fim de demonstrar e dar o exemplo no
comprometimento de criagdo e fomento dessa assim chamada infraestrutura ética no setor
publico (OCDE, 1997, p. 61). No FormaCe, constatamos que esse compromisso esta escrito
em seu projeto politico-pedagdgico e contemplado em agdes como reunides, debates,
orientagdes, declaragdes da gestdo, admoestagdo, controles legais e administrativos, entre
outra medidas, visando marcar este compromisso e posi¢ao relacionadas a ética e cidadania.

b) Marco legal: Relaciona-se com o “conjunto de normas legais e
regulamentadoras que estabelecem as normas de comportamento”. A este componente, liga-se
a agdo de acolhida a cada novo colaborador em que se 1& e debate o Codigo de Etica e

Conduta da Administragdo Publica Estadual, assim como as Normas de Convivéncia



propostas pela gestdo do FormaCE, que traz em sua introdugao:

As relagdes profissionais e interpessoais, no ambito do FormaCE, bem como de
outros ambientes onde a instituicdo realize seus eventos de formacdo, deverdo ser
fundamentadas na relagdo de direitos e deveres previstos na legislacdo em vigor,
considerando o Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado do Ceard e o
Cédigo de Etica e Conduta da Administragdo Publica Estadual, a Lei e o Decreto
que dispdem sobre o Assédio Moral no &mbito da Administragdo Publica Estadual,
sem prejuizo de quaisquer outras normas e regras de civilidade previstas nos
costumes e legislagdes vigentes.'?

¢) Cédigos de conduta: De acordo com o texto da OCDE, este instrumento pode
ser desde uma simples declaragcdo administrativa at¢ um documento juridico que estabelega a
qualidade e nivel esperados de cumprimento por parte dos servidores publicos (OCDE, 1997,
p- 75). No ambito do FormaCe, na esteira do topico anterior, seguimos fundamentados nos
marcos legais aqui apresentados como o Estatuto dos Funcionérios Publicos Civis do Estado
do Ceara, o Codigo de Etica e Conduta da Administragdo Piiblica Estadual, e as normativas
que dispdem sobre o Assédio Moral no ambito da Administracao Publica Estadual.

d) Socializacao profissional: Trata-se do “processo de aprendizagem e absor¢do
do ethos, valores, ética e normas de conduta por parte dos funcionérios” (OCDE, 1997, p. 78).
Compreendemos que este componente estd contemplado e perpassado nos programas e eixos
formativos, quais sejam: formagdo técnico-pedagdgica; saide e bem estar; esportes e lazer;
arte e cultura. Em quaisquer temas de formacao, estd indicado que sempre esteja presenta
algum tépico que aborde sobre a ética.'*

Dos oito componentes da infraestrutura ética propugnada pela OCDE, vimos por
destacar estes quatro que compreendemos estar bem presentes e consolidados no cotidiano da

gestao do FormaCe, assim como em seus processos e formacao de sua cultura organizacional.

CONSIDERACOES FINAIS

Compreendemos que, em conjunto com a gestao de processos, projetos, avaliagao,
entre outros, a gestdo da ética também caminha em par, como ferramenta de gestao,
escudando os demais processos e decisdes dos gestores publicos.

E fato que novos tempos e novos desafios exigem novos modelos de gestio. A
nova gestdo publica precisa apresentar-se cada vez mais transparente, confidvel, aberta,

participativa, integra e responsavel. Entendemos que a formacao ética dos servidores e

13 FORMACE, Normas de convivéncia, p. 1.
14 FORMACE, Proposta pedagégica, p. 2.



gestores publicos contribui sobejamente para uma melhor gestdo da coisa publica, impactando
em melhores e maiores resultados das entregas dos servigos publicos.

Naturalmente, ainda existem muitos desafios a serem enfrentados, mas observou-
se que este tem sido o norte buscado pela instituigdo aqui estudada como objeto deste
trabalho. A formacdo continuada e promotora dos valores publicos gera resultados eficazes.
Percebe-se isso no fazer dos profissionais, como neste estudo de caso do FormaCE.

Pudemos observar uma ciosidade de suas responsabilidades, implicagdo na
qualidade do atendimento prestado ao publico dos profissionais da educacao que utilizam seus
espacos, na busca de otimizacdo dos recursos materiais e pessoais disponiveis e um ambiente
em continuo aprendizado e de gestdo humanizada. Afinal, ética também pressupde o outro, o
principio da alteridade, voltado para o bem comum e trato com as pessoas.

Retomando o que j& discutimos sobre a compreensdo da OCDE acerca da ética
publica, podemos sintetizar com a imagem de um tripé sobre o qual deve se apoiar os
elevados padrdes de conduta no servico publico.!”> Entendemos que, na esteira do que
propugna a OCDE e dos textos que sdo marco legal da ética na Administragdo Estadual, o
FormaCE tem buscado pautar-se por estes principios:

- Etica: Normas que traduzem os ideais e valores proprios da prética cotidiana.

- Valores: Principios compartilhados de forma coletiva e que orientam o juizo
daquilo que ¢ bom e correto.

- Padrdes de conduta: Critérios que se exigem para as acdes dos servidores
publicos.

Assim, consideramos que os objetivos deste estudo foram alcangados, pois, ao
longo do texto, conseguimos apresentar os conceitos gerais sobre ética e é€tica publica,
demonstrando sua recobrada relevancia no contexto do servigo publico atual, bem como
demonstrar que ela traz ela traz sélidos beneficios e impactos para a tomada de decisdes e
realizagdo de politicas publicas, visando a consecu¢do do bem comum.

Finalmente, como lugar concreto, validamos a praxis da ética como instrumento
de gestdo, a partir do estudo de caso de um equipamento publico estadual, como o que aqui
foi aprensentado, o FormaCe, no que se refere a formagdo dos profissionais da educacao.
Entendemos que este ¢ o foco e o objetivo na ponta final do servico publico: o publico, as
pessoas, os cidaddos. Afinal, como dissemos anteriormente, ndo somos apenas servidores

publicos, sendo que servidores do publico.

15 Cf. OCDE. Confianza en el Gobierno, p. 26.



Este ¢ um estudo em andamento, visto que o FormaCE esta em seu primeiro ano e
carece, ainda, alguns marcos legais como defini¢do final da estrutura administrativa,
ampliacao de seus programas de formacgao, consolidacao de processos administrativos, dentre
outros. O que podemos vislumbrar com o caminho a seguir ¢ que, ja em seu nascedouro, a
base de seus documentos institucionais, formagdo da cultura organizacional e pratica
cotidiana, precebemos haver uma s6lida preocupagdo para que a ética publica esteja presente,
seja inserindo conceitualmente com tema das formacdes ofertas, seja na praxis do cotidiano e
nas decisOes a serem tomadas, buscando colocar em tela pela legalidade e moralidade das

acoes.
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