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RESUMO

A equidade de género no mercado de trabalho brasileiro configura-se como
um desafio estrutural complexo, influenciado por construgbes histéricas,
desigualdades socioecondbmicas, mecanismos de discriminagcdo e barreiras
psicossociais que limitam a plena insercao e valorizagdo das mulheres. O presente
artigo analisa os principais obstaculos enfrentados pelas mulheres, tais como a
persisténcia de esteredtipos de género, a dupla jornada, o asseédio moral e sexual e
as limitagcbes impostas por politicas institucionais ainda incipientes. Sob a
perspectiva do Servigo Social, examina-se o papel estratégico do assistente social
no acolhimento, orientagao e fortalecimento da autonomia de mulheres em situacao
de vulnerabilidade laboral. Para tal, sdo consideradas praticas profissionais, politicas
sociais e estratégias de intervengdo que visam a mitigacdo das desigualdades.
Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa qualitativa, de natureza bibliografica
e analitica, fundamentada em referenciais tedricos do Servigo Social, dos estudos
de género e das politicas publicas. Conclui-se que a superagcdo dos desafios
estruturais para a equidade de género exige articulacdo de agcdes multissetoriais,
combinando transformagdes culturais profundas, a implementagdo de politicas

corporativas eficazes e o fortalecimento do trabalho profissional do assistente social.
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1 INTRODUGAO

O mercado de trabalho brasileiro, embora tenha passado por transformacgdes
nas ultimas décadas com o aumento da participagcao feminina, ainda se depara com
a persisténcia de desigualdades historicas em multiplas dimensdes. Apesar de as
mulheres constituirem a maioria entre as pessoas com ensino superior (IBGE, 2022),
elas frequentemente ocupam posicbes menos valorizadas, percebem salarios
inferiores e enfrentam maiores dificuldades na ascensao a cargos de liderancga. Tais
disparidades sao reflexo de constru¢des socioculturais de género que historicamente
vincularam a mulher aos papéis de cuidado, a esfera doméstica e a afetividade,
restringindo sua inser¢ao e valorizagdo no espaco publico (Saffioti, 2004; Hirata,
2018). Adicionalmente, essas desigualdades sao aprofundadas por marcadores
sociais da diferenca — como racga, classe e maternidade — manifestando-se de
forma mais aguda para mulheres negras, pobres e chefes de familia (Carneiro, 2003;
Hirata, 2015).

A partir dos anos 2000, o trabalho domeéstico e de cuidado, tanto remunerado
quanto ndo remunerado, ascendeu a centralidade dos debates sociais e
académicos. No ambito internacional, esse conjunto de atividades essenciais para a
manutengao da vida e o funcionamento da economia passou a ser conceituado como
"economia do cuidado", apesar de sua frequente subvalorizacdo. No contexto
brasileiro, o trabalho doméstico remunerado possui uma relevancia historica
particular, similar a de outros paises latino-americanos com forte legado
escravocrata e acentuadas desigualdades de renda. Este setor é caracterizado por
intensa racializacado e feminizacédo, sendo a maioria das trabalhadoras domésticas
composta por mulheres negras, muitas das quais em situagao de informalidade ou
com direitos trabalhistas precariamente assegurados.

A analise desses desafios sob a perspectiva do Servigco Social exige o
reconhecimento de que eles nao se originam apenas de dinamicas organizacionais,
mas de estruturas sociais que, historicamente, designaram a mulher fungdes de
cuidado — n&o remunerado ou subvalorizado — e reservaram a esfera publica uma
predominancia masculina. Diante disso, o objetivo central deste artigo é identificar
os principais desafios estruturais e psicossociais enfrentados pelas mulheres no
mercado de trabalho brasileiro contemporaneo. Argumenta-se que o Servigo Social,

enquanto profissdo pautada pelo compromisso com os direitos humanos e a justica



UNIPA(CE

ESCOLA SUPERIOR DO PARLAMENTO CEARENSE

social, detém um papel estratégico na compreensao e no enfrentamento dessas

desigualdades.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA E/OU DESENVOLVIMENTO

A andlise da desigualdade de género no mercado de trabalho exige um
referencial tedrico robusto, capaz de articular perspectivas feministas, socioldgicas,
econdmicas, juridicas e, notadamente, as proprias do Servigo Social. Essa
fundamentacao € crucial para sustentar as discussdes apresentadas, visto que os

desafios em foco emergem de processos estruturais historicamente consolidados.

2.1 Patriarcado, género e relagoes de poder

O patriarcado, conforme a analise de Saffioti (2004), constitui um sistema
social que estabelece hierarquias de género e legitima a supremacia masculina nas
esferas publica e privada. Sua estrutura baseia-se na naturalizacido das
desigualdades e na reprodugao de papéis sociais rigidos, o que impacta diretamente
a insercao e a valorizagao da mulher no mercado de trabalho. Complementarmente,
Scott (1995) ressalta que o género € uma categoria histérica e relacional, atuando
como elemento constitutivo das relacbes de poder. Essa perspectiva permite
compreender por que as mulheres, historicamente alijadas dos espagos de deciséo,
ainda enfrentam barreiras significativas no acesso a cargos de lideranca e na busca

pela igualdade salarial.

2.2 Divisao sexual do trabalho e dupla jornada

Hirata e Kergoat (2007) definem a divisdo sexual do trabalho como uma
construgédo social que opera a distribuicdo desigual de tarefas entre homens e
mulheres, designando as mulheres as atividades vinculadas ao cuidado e ao espago
doméstico. Essa divisdo perpetua a subvalorizagdo do trabalho feminino, seja ele
remunerado ou nado. A inter-relagdo entre trabalho produtivo e reprodutivo —
conceito central em autoras como Federici (2017) e Beauvoir (1949) — serve de
base para analisar os impactos da dupla jornada na saude mental e na ascensao
profissional, justificando a discussao sobre sobrecarga, limitagdo de oportunidades
e adoecimento psiquico.
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2.3 Violéncias de género e sua fungao estruturante no mundo do trabalho

A literatura sobre violéncias de género, como aponta Hirigoyen (2002),
evidencia que o assédio moral e sexual sdo expressdes de relagcdes de poder
assimétricas, reforcadas pelo patriarcado institucional. Essas violéncias ndo séo
acontecimentos isolados, mas mecanismos estruturais de controle social e
disciplinamento das mulheres no ambiente de trabalho. Essa fundamentagao tedrica
sustenta a discussdo sobre como tais praticas funcionam como barreiras a

permanéncia e a progressao profissional.

2.4 Politicas publicas, direitos sociais e protecao as mulheres trabalhadoras

No ambito juridico-politico, a Constituicdo Federal de 1988, a Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT) e legislacbes mais recentes — a exemplo da Lei n°
14.611/2023 — estabelecem o arcabouco institucional para o enfrentamento das
desigualdades de género. Autores como Barsted e Pitanguy (2019) enfatizam o
papel das politicas publicas de promogéao da igualdade de género como instrumentos
de transformacao social. Este referencial tedrico subsidia a analise de politicas
corporativas, como a licenca parental igualitaria, programas de lideranga feminina e
protocolos de combate ao assédio, permitindo destacar seus limites e

potencialidades.

2.5 Servigo Social, mediagao e enfrentamento das desigualdades

O Servico Social é fundamentado pela teoria social critica, com destaque para
as contribuicbes de lamamoto (2008) e Netto (2011), que sublinham o papel do
assistente social como mediador entre as expressbes da questdo social e as
estruturas sociais. A profissédo, orientada pelo seu projeto ético-politico, tem como
pilares a defesa dos direitos humanos, da equidade e da justica social. Essa
perspectiva tedrica sustenta a discussido sobre a atuagao do assistente social, que
engloba o acolhimento, a orientagéo, o fortalecimento da autonomia, a articulagéo

intersetorial e a incidéncia institucional.
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2.6. Interseccionalidade: género, raca e classe

Para aprofundar a andlise dos desafios enfrentados pelas mulheres
trabalhadoras, € imprescindivel a incorporagcdo da perspectiva interseccional,
conforme defendida por Crenshaw (1989), Davis (1981) e Hooks (2000). A
interseccionalidade demonstra que mulheres negras, indigenas, periféricas e maes
vivenciam desigualdades multiplas e sobrepostas, o que agrava as barreiras no
mercado de trabalho. Este referencial é crucial para a compreensao de que a
equidade de género ndo pode ser analisada sob uma o6tica universalista, exigindo a

consideracgao de recortes que intensificam as vulnerabilidades.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza
exploratéria e descritiva, fundamentada em revisao bibliografica e documental. O
corpus de analise incluiu produgdes classicas e contemporaneas das areas de
género, sociologia do trabalho e Servigo Social, bem como relatérios institucionais
(ONU Mulheres, OIT, IBGE) e o arcaboucgo legal brasileiro, a exemplo da Lei n°
9.029/95 (que proibe praticas discriminatorias no trabalho) e da CLT. O processo de
revisao visou identificar analises consistentes acerca das desigualdades estruturais,
psicossociais e organizacionais que afetam as mulheres trabalhadoras, além de
referéncias sobre a atuacdo do Servigo Social nas relacbes de trabalho. A
sistematizacdo das informagdes subsidiou uma discussdo critica ancorada em
autores como Saffioti (2015), Hirata (2015), Biroli (2018), Nogueira (2017), Beauvoir
(1970) e lamamoto (2012).

O objetivo metodolégico foi compreender a articulagdo entre os desafios
estruturais, as praticas institucionais e as relagdes de poder, e como essa dinédmica
influencia a trajetodria profissional das mulheres. A analise foi, subsequentemente,
organizada em categorias tematicas que correspondem as perguntas norteadoras

da pesquisa.
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4 ANALISE E DISCUSSAO

4.1 Construgoes sociais de género e a inser¢cdo da mulher no mercado de
trabalho

As hierarquias de género resultam de um processo histérico-social que
estabeleceu o homem como provedor e a mulher como cuidadora. Essa construcgao,
intrinseca ao patriarcado, manifesta-se contemporaneamente na segregacgéo
ocupacional, na desvalorizagdo das profissbes majoritariamente femininas e na
persistente desigualdade salarial (Saffioti, 2004).

Embora a Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) assegure a igualdade de
direitos, a realidade pratica demonstra que as mulheres permanecem sub
representadas em areas estratégicas, notadamente STEM (Ciéncia, Tecnologia,
Engenharia e Matematica), e, inversamente, super-representadas em ocupacgoes de
cuidado, as quais historicamente apresentam remuneracgao inferior (ONU Mulheres,
2023).

No Brasil, a incorporagao feminina ao mercado de trabalho ocorreu de maneira
tardia e foi inicialmente marcada pela precarizagao, baixos salarios e concentracao
em profissbes associadas ao cuidado, como enfermagem, magistério e servigos
domésticos (Nogueira, 2017).

Do ponto de vista legislativo, houve avangos significativos, como a Emenda
Constitucional n® 72/2013 (PEC das Domésticas) e a Lei Complementar n°® 150/2015.
Esta ultima regulamenta direitos essenciais, como jornada maxima de 44 horas
semanais, horas extras, FGTS obrigatério, seguro-desemprego e salario familia. Tais
medidas visam equiparar, ainda que parcialmente, esses vinculos de trabalho as
demais relagdes formais. Contudo, apesar das garantias legais, a informalidade
permanece elevada e, desde 2015, verifica-se uma retragdo no numero de vinculos
formais no emprego doméstico, fenbmeno agravado pela crise econémica e pela
pandemia. Desse modo, o trabalho doméstico remunerado persiste como um dos
setores mais precarizados do mercado laboral brasileiro.

Em contraste, o trabalho doméstico e de cuidado ndo remunerado, realizado
no ambito familiar, mantém-se invisivel nas contas nacionais e culturalmente

subvalorizado. Este engloba atividades como limpeza, preparo de alimentos,
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organizacédo da casa e o cuidado com criangas, idosos e pessoas dependentes.
Pesquisas recentes apontam que, no Brasil, ser mulher implica uma dedicagao
média de mais de 10 horas semanais adicionais a tarefas domésticas em
comparagdo aos homens, mesmo em cenarios de escolaridade similar e
independentemente da presenca de filhos. Esse padrao evidencia que, para além
das condigbes objetivas, fatores culturais, simbdlicos e normativos reforcam a
associacao feminina ao cuidado. A pandemia de Covid-19 exacerbou essa realidade:
o fechamento de escolas, o aumento da demanda por cuidados e a adogao massiva
do teletrabalho levaram as mulheres a acumularem ainda mais responsabilidades,
resultando em pesquisas que indicaram a deterioragdo dos indicadores de saude
mental e exaustao.

Apesar dos avancgos obtidos apds a Constituicdo de 1988, o mercado de
trabalho ainda é caracterizado pela segregacdo ocupacional, pelo menor
reconhecimento profissional e por significativas disparidades salariais. Mulheres
negras, em particular, enfrentam barreiras adicionais devido ao racismo estrutural,
gue historicamente as concentra em ocupag¢des mais precarizadas.

A contribuicdo de autoras como Angela Davis e Patricia Hill Collins é
fundamental para a compreensao da articulacdo entre raga, género e classe. No
contexto brasileiro, a perspectiva interseccional € central para explicar a
sobrerrepresentagcdo de mulheres negras em ocupagdes domeésticas de baixa
remuneracao e alta precariedade, em contraste com sua sub-representacdo em
cargos de gestao.

De acordo com dados do IPEA e do Ministério da Igualdade Racial (2023),
aproximadamente 70% das trabalhadoras domésticas sdo mulheres negras, o que
evidencia uma profunda marca de desigualdade racial e de classe. Este dado é
crucial para a avaliagdo aprofundada do perfil socioeconédmico com recorte de

género.

4.2 Dupla jornada e impactos na saude mental e ascensao profissional

As familias monoparentais femininas representam um eixo de analise
particularmente relevante neste contexto. O crescimento do numero de familias
chefiadas por mulheres no Brasil ao longo do século XX| estd associado,

frequentemente, a uma renda mais baixa e a uma maior instabilidade no mercado de
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trabalho. Em grande parte dos casos, sao essas mulheres que provém o sustento
financeiro do lar e, concomitantemente, assumem a quase totalidade do trabalho de
cuidado. A auséncia de corresponsabilidade masculina agrava a dupla ou tripla
jornada, contribuindo para a manutengdo de ciclos de vulnerabilidade
socioeconOmica e para a feminizagdo da pobreza. Embora politicas publicas como
creches, programas de transferéncia de renda e servigos de apoio ao cuidador
possam mitigar parte dessa sobrecarga, o investimento nessas areas permanece
insuficiente.

A naturalizagdo do trabalho doméstico como responsabilidade feminina
constitui um dos principais entraves a equidade de género. Dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua (IBGE, 2023) demonstram que
as mulheres dedicam, em média, 21,3 horas semanais a tarefas domésticas e de
cuidado, ao passo que os homens dedicam aproximadamente 11 horas.

No que concerne aos setores de atividade e ocupacgao, a participagédo feminina
€ mais expressiva em areas como educacido, saude, servicos administrativos,
comércio e cuidados. Tais setores, em geral, apresentam remuneragdo meédia
inferior a de atividades tradicionalmente masculinas, como construgao civil,
tecnologia e engenharia. Essa concentracdo € definida como segregagao
ocupacional, que se manifesta de forma horizontal (diferenca de setores) e vertical
(barreiras a ascensdo a cargos de chefia). A desigualdade salarial de género é
notavelmente significativa: mesmo possuindo maior escolaridade média, as
mulheres percebem cerca de 20% a menos que os homens em ocupacgdes
equivalentes, sendo essa disparidade ainda mais acentuada entre mulheres negras.

A dinamica do mercado de trabalho brasileiro apresentou oscilagbes notaveis
a partir dos anos 2000. O periodo inicial (2000-2015) foi caracterizado por
crescimento econdmico, expansao do emprego formal e valorizagdo dos salarios
reais, o que favoreceu a inclusao feminina no mercado formal. Contudo, a crise
econdmica iniciada em 2015, seguida pela pandemia de 2020, resultou na redugéo
da formalizagdo, no aumento do desemprego e na ampliacédo da informalidade.
Durante a pandemia, a queda na participacdo feminina foi desproporcionalmente
maior que a masculina, sobretudo devido a necessidade de mulheres com filhos
pequenos assumirem cuidados intensificados. Apds a reabertura econdmica, a
recuperacao da taxa de participacado feminina tem sido lenta, persistindo obstaculos

relacionados a caréncia de servigos publicos de cuidado e a rigidez dos modelos de
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jornada tradicionais.

A formalizagdo do emprego no Brasil, que avangou significativamente entre
2003 e 2014 em decorréncia de politicas de valorizagdo do salario-minimo,
ampliagdo da fiscalizagdo e dinamizagdo econdmica, iniciou um processo de
retrocesso a partir das reformas trabalhistas e dos subsequentes periodos de
recessao.

A sobrecarga impacta diretamente na saude mental, gerando estresse,
depressao e ansiedade; tempo para qualificagao profissional; disponibilidade para
assumir cargos de lideranga; produtividade e equilibrio entre vida pessoal e
profissional. Hirata (2018) destaca que a dupla jornada é um fator que perpetua
desigualdades ao limitar a trajetoria profissional de grande parte das mulheres. Tais
fatores geram desigualdades cumulativas, reforcando a ideia de que mulheres séao

“‘menos disponiveis” para posi¢des estratégicas.

4.3 Assédio moral e sexual como barreiras a permanéncia e progressao na

carreira

O ambiente de trabalho continua sendo um espaco onde desigualdades de
poder materializam-se por meio do assédio moral e sexual. O assédio sexual é crime
segundo o art. 216-A do Codigo Penal, enquanto o assédio moral constitui falta grave
segundo a CLT.

Tais violéncias funcionam como instrumentos de controle e intimidacgao,
afetando a autoestima profissional da mulher e contribuindo para abandono de
carreiras, adoecimento psiquico, perda de oportunidades de promogao, retraimento
e isolamento no ambiente laboral.

Essas praticas violam a dignidade humana e constituem barreiras estruturais
a equidade, exigindo intervengdes institucionais firmes. A violéncia de género no
trabalho é marcada por praticas como: constrangimentos e xingamentos
relacionados ao género, chantagens sexuais para manutengdo do emprego ou
promocao, desqualificacao e invisibilizagdo das competéncias femininas, isolamento
e boicote no ambiente organizacional, avaliagdo desigual de desempenho.

Segundo pesquisa da OIT (Organizagao Internacional do Trabalho e do
Instituto Patricia Galvao (2019), mais de 40% das trabalhadoras brasileiras afirmam

ja ter vivido assédio sexual ou moral no trabalho.
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Do ponto de vista do Servigo Social, tais praticas configuram violagdes de
direitos e demandam intervencdes institucionais robustas, como canais de denuncia,

acompanhamento psicossocial e politicas organizacionais de prevengao.

4.4 Politicas publicas e iniciativas corporativas: avangos e limitagoes

Diversas politicas publicas e praticas empresariais tém buscado enfrentar
desigualdades de género, tais como: licenga parental estendida. A ampliagdo da
licenga-paternidade, prevista no Programa Empresa Cidada, contribui para a
redistribuicdo do trabalho de cuidado, mas ainda é restrita a poucas empresas.

A criagcdo de creches publicas e corporativas apesar de previstas na
Constitui¢ao, a oferta ainda € insuficiente, afetando principalmente mulheres pobres.
Empresas que oferecem creches internas ou auxilio-creche apresentam melhores
indices de retencao feminina (ONU Mulheres, 2021).

Cotas e programas de lideranga feminina assim como, iniciativas corporativas
de compliance e metas de diversidade, tém mostrado eficacia, mas carecem de
monitoramento continuo. Metas sem acompanhamento tornam-se apenas marketing
institucional (gender washing).

Programas de mentoria e apoio a carreira de mulheres tornam-se eficazes
quando acompanhados de mudancgas estruturais e avaliagdo de desempenho
transparente, reforcadas por politicas de prevencdo ao assédio e comités de
equidade. Apesar desses avancgos, muitas medidas permanecem superficiais. Biroli
(2018) destaca que a equidade s6 se concretiza quando as instituicdes reconhecem
a natureza estrutural das desigualdades de género e organizam seus modelos de
gestdo. O avango depende de articulagao intersetorial e compromisso institucional

continuo.

4.5. O papel do Servigo Social e estratégias de intervengao

O Servigo Social, enquanto profissdo regulamentada e comprometida com a
defesa dos direitos humanos e da justica social (CFESS/CRESS), possui papel
estratégico no enfrentamento das desigualdades de género no mundo do trabalho.
Por meio de escuta qualificada de mulheres que enfrentam assédio, discriminagao
ou sobrecarga laboral, o profissional encarregado pelo servigo social da empresa ou
mesmo de 6rgaos publicos, possui articulagdo para que sejam dirimidos os impactos

10
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causados na vida dessa funcionaria. Realizando de forma assertiva
encaminhamentos para a rede de servigos de saude mental e juridica.

Estudos e diagnosticos sociais sobre desigualdades de género na empresa,
proposicao de politicas internas de equidade, agbes de educagao corporativa sobre
género e direitos trabalhistas, articulagdo com RH e comissdes de ética, estao dentre
as propostas de atuacéo do assistente social.

Para a plena efetivacdo da jornada de trabalho a que estdo submetidas,
conhecer sobre seus direitos trabalhistas, previdenciarios e redes de protec¢ao, acoes
socioeducativas e preventivas, como campanhas, rodas de conversa e formagdes,
podem fazer com que essa mulher ndo desista da profissao.

Promover articulagao intersetorial, estabelecendo vinculos com servigcos de
saude, psicologia, juridico e defensorias publicas, promog¢do da autonomia e
empoderamento, fortalecendo capacidades individuais e coletivas, estdo dentre as
boas praticas a serem seguidas pelo assistente social. Devendo seguir os principios
do Codigo de Etica, pautando-se pela justica social, igualdade e defesa intransigente
dos direitos humanos.

Especialmente para mulheres em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, o assistente social atua na articulagdo com politicas publicas —
CRAS, CREAS, saude, educacgao e programas de renda. Ao assumir postura critica
e propositiva, o assistente social contribui para a construgdo de ambientes laborais

mais justos e inclusivos.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A equidade de género no mercado de trabalho brasileiro demanda
transformacgdes estruturais, culturais e institucionais. As mulheres continuam
enfrentando desigualdades derivadas da divisdo sexual do trabalho, da dupla
jornada, do assédio e da desvalorizagao histérica de sua forga de trabalho.

Em sintese, a presente pesquisa demonstrou que a busca pela equidade de
género no mercado de trabalho € um desafio multifacetado e complexo, cuja
superacdo exige a articulagéo de acdes em diversas frentes. E imperativo promover
transformacgdes culturais que desnaturalizam a divisao sexual do trabalho, aprimorar
as politicas publicas de cuidado e protecdo, e, fundamentalmente, fortalecer a

atuacao do Servigco Social como agente de transformacao e defesa de direitos.

11
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Nesse cenario, o Servigo Social destaca-se como profissdo essencial na
promoc¢ao de direitos, apoio psicossocial e constru¢ao de ambientes de trabalho
mais inclusivos, atuando na interface entre sujeitos, instituicdes e politicas sociais.
Obstaculos como a divisdo sexual do trabalho, a dupla jornada, as violéncias
simbdlicas e materiais e 0 assédio moral e sexual evidenciam que a desigualdade é
multidimensional. Politicas publicas e iniciativas corporativas tém avancado, mas
ainda enfrentam limitagdes significativas, especialmente devido a falta de integragéo
entre agbes governamentais, empresariais e sociais.

A transformacao das estruturas requer mudancas profundas nos mecanismos
de gestdo, nas praticas de cuidado e na distribuicdo das responsabilidades
domeésticas. Nessa perspectiva, o Servigo Social desempenha papel central, atuando
no acolhimento, orientacdo, mediacdo e promocado de politicas inclusivas. O
assistente social contribui para a constru¢cdo de ambientes de trabalho mais
equitativos, fortalecendo mulheres, denunciando praticas discriminatérias e
propondo agdes estruturantes.

A mitigagdo das desigualdades exige esforgos integrados entre Estado,
empresas € sociedade civi, de modo a transformar estruturas, praticas e
mentalidades ainda arraigadas. A equidade de género sO sera plenamente
alcancada a partir da institucionalizagdo de politicas robustas, da valorizagcdo do

cuidado e do compromisso coletivo com a justi¢a social.
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