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RESUMO

O presente artigo analisa o papel estratégico da Controladoria do Municipio de Tau&a
(CE) na promocéo da transparéncia publica, com base nos critérios definidos pela
Associacado dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON), no ambito
do Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP). A pesquisa, de natureza
gualitativa e exploratéria, adotou o0 método de estudo de caso e utilizou andlise
documental e observacédo indireta para avaliar o desempenho da Controladoria
frente aos eixos tematicos do Marco de Medicdo de Desempenho dos Tribunais de
Contas (MMD-TC). Os resultados apontam avancos significativos no indice de
transparéncia do municipio, que evoluiu de 78,07% em 2022 para 94,67% em 2024,
alcancando o Selo Ouro. Conclui-se que a Controladoria tem papel central na
consolidagédo da governanca, promoc¢do da accountability e fortalecimento do
controle social. No entanto, persistem desafios estruturais e operacionais que
exigem investimentos continuos na modernizagdo institucional e na valorizagdo das
atividades de controle interno.

Palavras-chave: Controladoria; Transparéncia Publica; Governanca; Accountability;
Taua.

1 INTRODUCAO

A gestao publica contemporanea enfrenta desafios crescentes relacionados a
eficiéncia administrativa, a prestacdo de contas e a transparéncia das acles
governamentais. Nesse cendrio, ganham relevancia os 6rgédos de controle interno,
especialmente as controladorias municipais, que atuam como instrumentos
estratégicos para a promocdo da governanca publica e da accountability. A
Controladoria exerce a funcdo de acompanhar e fiscalizar os atos da administracao,
avaliar sua conformidade legal e contribuir para a correta aplicagcdo dos recursos
publicos, configurando-se como elemento essencial na consolidacdo de uma gestéo
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transparente e responsavel (Arruda, 2020).

No Brasil, o fortalecimento da transparéncia publica encontra respaldo em um
robusto arcabouco legal, composto pela Constituicdo Federal de 1988, pela Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°® 101/2000) e pela Lei de Acesso a
Informacgao (Lei n°® 12.527/2011), entre outras normativas. Tais legislagbes impdem
aos entes publicos o dever de disponibilizar informacdes de forma clara, acessivel e
tempestiva, incentivando o controle social e contribuindo para a prevencdo da
corrupcao. A transparéncia, nesse contexto, vai além da mera divulgagcédo de dados,
sendo considerada um principio orientador da administracéo publica.

A Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON),
por meio do Marco de Medicdo de Desempenho dos Tribunais de Contas (MMD-
TC), tem desempenhado papel relevante na definicdo de padrdes de qualidade para
a atuacdo dos orgados de controle externo e na avaliagdo das praticas de governanga
dos entes fiscalizados. Os critérios estabelecidos pela ATRICON contemplam
aspectos como transparéncia, planejamento, controle interno e participacdo social,
sendo utilizados como referéncia para a avaliagao institucional de diversos 6rgéos,
como prefeituras, cdmaras municipais, tribunais de contas, ministérios publicos,
defensorias, empresas estatais, consorcios publicos e o proprio Poder Judiciario
(ATRICON, 2023).

Diante desse contexto, o presente Trabalho de Conclusdo de Curso tem
como proposta analisar a importancia da Controladoria do Municipio de Taué,
localizado no estado do Ceara, na promocdo da transparéncia publica, com base
nos critérios de avaliacdo definidos pela ATRICON. A escolha do municipio justifica-
se por seu porte intermediario, pela existéncia de uma estrutura administrativa
consolidada e pela disponibilidade de informacdes publicas, fatores que favorecem
uma anédlise critica do papel desempenhado pela Controladoria no contexto local.

A pergunta que norteia esta pesquisa é: de que forma a atuacdo da
Controladoria do Municipio de Taua contribui para a promocdo da
transparéncia na gestao publica municipal, a luz dos critérios estabelecidos
pela ATRICON? Parte-se da hipotese de que a Controladoria exerce papel
relevante nesse processo, embora ainda enfrente limitagbes de ordem estrutural e
operacional que comprometem a plenitude de sua atuagao.

Assim, o objetivo geral do trabalho é analisar a importancia da Controladoria

de Taua na promocéao da transparéncia publica municipal, com base nos critérios de
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avaliacdo da ATRICON. Como objetivos especificos, propfe-se: compreender o
funcionamento da Controladoria local; identificar os critérios utilizados pela
ATRICON na avaliacdo da transparéncia; verificar o nivel de aderéncia da
Controladoria de Taua a esses critérios; e propor recomendacdes para o
aprimoramento das préticas de controle interno e de transparéncia no municipio.

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, com carater descritivo e
exploratorio, utilizando o método de estudo de caso. Serdo empregados
procedimentos como pesquisa bibliogréfica, analise documental e andlise de
conteldo. Espera-se que o estudo contribua para o avanco da literatura sobre
gestdo publica e controle interno, além de fornecer subsidios préaticos para o

aprimoramento das politicas de transparéncia no municipio de Taua.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA E/OU DESENVOLVIMENTO

2.1 Governancga Publica e Accountability
Segundo o Tribunal de Contas da Unido (TCU),
A governanca publica organizacional compreende essencialmente os
mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas & condugéo

de politicas publicas e a prestacao de servicos de interesse da sociedade
(Brasil, 2020, p. 55).

A governanca publica envolve a reorganizacdo das formas tradicionais de
atuacdo do Estado, incorporando diversos atores sociais na formulacdo e
implementacdo de politicas publicas, de modo a garantir integridade administrativa,
promover transparéncia e fortalecer a confianga entre governo e sociedade.

O conceito de accountability, bastante presente na literatura de ciéncia
politica e administracéo publica, refere-se a responsabilidade dos gestores publicos
de prestar contas de suas acOes, decisdes e resultados, estando sujeitos a
fiscalizacdo e a san¢gOes em caso de irregularidades. Para Filgueiras (2011, p. 71),
‘o conceito de accountability ndo se refere apenas ao processo contabil de
prestacdo de contas, mas também a um processo politico e democratico de
exercicio da autoridade por parte dos cidadaos”.

De acordo com O’Donnell (1998), a accountability pode ser classificada em

dois tipos:
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e Accountability horizontal: relagdo entre instituicbes do Estado, como
tribunais de contas, Judiciario e Ministério Publico, que fiscalizam e
responsabilizam agentes publicos.

e Accountability vertical: relagdo entre governantes e sociedade, exercida por
meio de elei¢Bes, controle social, participacdo cidada e acesso a informacao.

A transparéncia € condicdo indispensavel para a accountability, pois
possibilita o controle social e cultiva uma cultura de integridade, indo além da mera
divulgacdo de dados, ao envolver a participagcdo ativa da sociedade. Nesse
contexto, as controladorias municipais desempenham papel vital ao fiscalizar e

promover a prestacédo de contas e a responsabilizacdo dos gestores.

2.2 Transparéncia na Administracdo Publica

A transparéncia publica constitui um principio fundamental da administracao
para a boa governanca, sendo essencial para a construcdo de sociedades mais
democréticas e justas. Ao garantir acesso amplo e claro as informac6es sobre sua
atuacao, os orgaos publicos favorecem a participacéo cidada, elevam a eficiéncia e
fortalecem a accountability.

No Brasil, a evolugdo da transparéncia acompanhou o processo de
redemocratizacdo e as transformacfes institucionais e tecnoldgicas das Ultimas
décadas. O art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 consagrou a publicidade como
principio da administracdo publica, lancando as bases para uma cultura de abertura
e prestacdo de contas. Na década de 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n.° 101/2000) fortaleceu esse movimento, exigindo a divulgagdo de
relatérios de execucdo orcamentaria e metas fiscais. A Lei Complementar
n.° 131/2009, conhecida como Lei da Transparéncia, incluiu a obrigatoriedade de
publicacdo em tempo real das receitas e despesas nos portais da transparéncia.

O marco mais significativo foi a Lei n.°12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacédo — LAI), que reconheceu 0 acesso a informagdo como direito fundamental
do cidaddo, norma que estabeleceu a transparéncia como regra e o sigilo como
excecao. A LAI obriga 6rgéos publicos a divulgar, de forma espontanea, informacdes
de interesse coletivo ou geral e a responder a pedidos formais com clareza e em

linguagem acessivel.
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A LAI distingue dois tipos de transparéncia:
e Transparéncia ativa: divulgacédo espontanea e regular de informacgdes, como
portais da transparéncia, relatérios fiscais e dados abertos.
e Transparéncia passiva: acesso mediante solicitacdo formal, que exige

resposta tempestiva e completa, salvo em caso de sigilo legal.

Essas normas reforcam 0s mecanismos de controle interno e externo e
ampliam a capacidade de a sociedade exercer controle social sobre 0s recursos
publicos. O fortalecimento das controladorias, em nivel municipal, € um dos

desdobramentos praticos desse processo.

2.3 Controladoria na Gestéao Publica Municipal

Arruda (2020) define a controladoria como “um processo evolutivo da
contabilidade, ou melhor, um instrumento que tem o objetivo de auxiliar os gestores
na tomada de decisao”.

O Conselho Nacional de Controle Interno (CONACI, 2010) conceitua
controladoria como fungéo do controle interno destinada a orientar e acompanhar a
gestao governamental, subsidiando a tomada de decisGes por meio da geragéo de
informacdes que aprimorem a qualidade do gasto publico.

A Controladoria Publica exerce papel estratégico na governanca municipal,
atuando como unidade de controle interno com fun¢des de auditoria, fiscalizacéo,
orientacdo normativa e apoio a tomada de decisbes. Suas principais atribuicées
incluem:

¢ Implementacdo de mecanismos de controle para prevenir falhas e desvios;

e Realizacdo de auditorias internas na execucdo orcamentaria, financeira,
patrimonial e operacional;

e Emissao de normativas internas e pareceres;

e Monitoramento de metas e indicadores das politicas publicas;

e Promocéo da transparéncia e da prestacao de contas.

Em muitos estados, como no Ceara, as controladorias municipais foram

instituidas por leis locais com base na INn.°01/2017 do TCM-CE. Geralmente
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vinculadas a autoridade maxima do municipio e compostas majoritariamente por
servidores comissionados ou cedidos, muitas ndo seguem o modelo de carreira
especifica (Silva; Oliveira, 2022).

Entre os desafios recorrentes nessas unidades estdo: estrutura administrativa
limitada; auséncia de autonomia orcamentéria; fragilidade dos sistemas de controle
interno; valorizacdo institucional insuficiente; caréncia de capacitacao e resisténcia a
fiscalizacdo pelas unidades gestoras. Superar esses obstaculos requer
investimentos em capacita¢cdo, modernizagédo e fortalecimento institucional.

Dentro deste contexto, em Taud a Secretaria da Controladoria Geral
(SECONT) foi instituida por meio da Lei Municipal n® 1649, de 13 de janeiro de 2009,
em seguida foi realizado concurso publico para provimento de cargos efetivos
resultando na contratacdo de servidores de carreira. Atualmente, o 6rgdo conta com
guatro (4) Auditores de Controle Interno em exercicio.

Posteriormente, em julho de 2021, com a reestruturacdo administrativa
promovida pela Lei Municipal n°® 2595, a secretaria passou a incorporar novas
competéncias, sendo renomeada como Controladoria, Ouvidoria, Transparéncia e
Integridade Publica (COTIP), refletindo o fortalecimento de suas fungdes

institucionais e a ampliagao do seu escopo de atuagao.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa foi realizada com o propoésito de analisar a atuacdo da
Controladoria do Municipio de Taua-CE na promocao da transparéncia publica, com
base nos critérios definidos pela Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas
do Brasil (ATRICON), no contexto do Programa Nacional de Transparéncia Publica
(PNTP).

Trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, com natureza descritiva
e exploratoria, conforme os delineamentos propostos por Gil (2008) e Marconi e
Lakatos (2005). A abordagem qualitativa permite compreender os fenbmenos sociais
em profundidade, valorizando a interpretacdo dos contextos institucionais e das
praticas de controle e transparéncia. O delineamento adotado foi o de estudo de
caso unico, segundo a perspectiva metodoldgica de Yin (2015), por possibilitar uma
andlise contextualizada e detalhada de uma realidade especifica.

A coleta de dados foi realizada por meio de trés instrumentos principais:
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Levantamento documental, englobando a andlise de normativos legais
(Constituicdo Federal de 1988, Lei Complementar n° 101/2000, Lei n°
12.527/2011), relatérios institucionais, dados disponibilizados no Portal da
Transparéncia de Taua e os resultados do PNTP, obtidos via sistema Radar
da Transparéncia Publica;

Observacao indireta, conduzida a partir da navegacao sistematica em
paginas e portais oficiais do municipio de Taua, com o objetivo de verificar a
disponibilidade, acessibilidade, clareza e atualidade das informacfes publicas
divulgadas a sociedade;

Roteiro de analise estruturado, desenvolvido com base nos eixos tematicos
do Marco de Medicdo de Desempenho dos Tribunais de Contas (MMD-TC) da
ATRICON, adaptado a realidade das controladorias municipais, o qual
orientou a sistematizacdo dos dados e a interpretacdo critica dos elementos

observados.

Os critérios utilizados na analise foram baseados nos eixos tematicos

definidos pela ATRICON, por meio do Marco de Medicdo de Desempenho dos
Tribunais de Contas (MMD-TC), adaptados ao contexto das controladorias
municipais. O roteiro analitico foi estruturado com base nas dimensfes centrais do
Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP), conforme apresentado no
quadro 1.

Quadro 1 - Eixos teméaticos do Marco de Medi¢do de Desempenho (MMD-

TC/ATRICON)

Eixo Tematico Descricéo

Informacdes Prioritarias e || Estrutura administrativa, atribuicdes dos 6rgéos, contatos, enderecos,

Institucionais telefone, e-mails, organogramas, e legislagdo municipal vigente.
) Informacdes sobre arrecadacao, previsdo e execucdo orcamentaria de
Receitas . -
receitas publicas.
Dados sobre empenhos, liquidacdes e pagamentos, incluindo
Despesas .
detalhamento por credor, natureza e fungéo.
Convénios e Recebimento e repasse de recursos financeiros via convénios e
Transferéncias transferéncias intergovernamentais.

Recursos Humanos Relacao de servidores ativos, inativos, cargos, funcdes, vinculos e
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Eixo Tematico

Descricéo

remuneracoes.

Diarias

Gastos com deslocamentos de servidores, promovendo 0 uso

responsavel dos recursos.

Licitagdes e Contratos

Informagdes sobre editais, resultados de licita¢des, contratos firmados,

aditivos e rescisdes contratuais.

Obras

Informagbes sobre andamento fisico e financeiro das obras publicas.

Planejamento e Prestagéo

de Contas

Planos plurianuais, LDO, LOA, relatérios de execu¢éo orcamentaria,
metas fiscais, relatérios de gestao, prestacéo de contas de gestdo e de

governo dos gestores.

SIC e Ouvidoria

Informacdes sobre o Servico de Informacdo ao Cidadéo, pedidos
recebidos, respostas e canais de atendimento.

Acessibilidade e Dados
Abertos

Facilidade de navegacédo nos portais, linguagem cidad&, disponibilidade

de dados em formatos reutilizaveis e acessiveis.

LGPD e Governo Digital

Ac0es relativas a protecéo de dados pessoais e digitalizacao de

servigos publicos.

Renulncia de Receita

Valores e justificativas de beneficios fiscais, isen¢es ou anistias

concedidas.

Emendas Parlamentares

Informacdes sobre o recebimento e aplicacéo de recursos oriundos de

emendas parlamentares.

Salde e Educacéo

Planos municipais, programag6es e relatérios anuais, servicos
disponibilizados, medicamentos fornecidos, regulacéo de consultas e

lista de espera de creches.

Fonte: Adaptado de ATRICON (2023).

A pesquisa foi realizada no ambito da Controladoria, Ouvidoria, Transparéncia

e Integridade Publica do Municipio de Taua, no Estado do Ceara, com foco nos

dados e acdes relacionados ao Portal da Transparéncia e aos mecanismos de

controle interno institucionalizados na Prefeitura Municipal.

A pesquisa ndo envolveu a aplicagéo de instrumentos junto a uma populacéo

amostral, mas sim a analise de documentos institucionais, normativos e dados

publicos disponiveis nos sistemas da Administracdo Municipal. Portanto, a amostra

da pesquisa € de natureza documental e institucional, voltada a avaliacdo do

desempenho da Controladoria com base em critérios técnicos definidos pela

ATRICON.
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Os dados foram tratados com base na andlise de conteddo, conforme
proposto por Bardin (2016), permitindo a categorizacdo tematica das informacoes
extraidas dos documentos e portais consultados. A interpretacdo dos dados foi
realizada a luz dos critérios estabelecidos no PNTP, considerando o0s avancos,
limitacdes e oportunidades identificadas na atuacdo da Controladoria de Taua no
periodo de 2022 a 2024.

4 ANALISE E DISCUSSAO

O Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP), idealizado pela
Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil visa promover a
transparéncia ativa e o controle social nos entes federativos e 6érgdos publicos
jurisdicionados (ATRICON, 2022). A iniciativa estabelece uma metodologia de
avaliacdo baseada em critérios objetivos de conformidade legal e boas préticas de
gestdo da informacédo, organizados em eixos tematicos como orgcamentos, receitas,
despesas, licitagdes, contratos, recursos humanos, estrutura organizacional, entre
outros. A partir desses critérios, 0os portais da transparéncia sdo avaliados e
classificados conforme niveis de desempenho, sendo concedidos selos de
reconhecimento (bronze, prata e ouro) conforme o indice obtido.

O Municipio de Taua participou inicialmente do ciclo piloto do PNTP em
2022, ocasiao em que obteve um indice de 78,07%, classificacdo considerada
positiva, mas que ainda indicava pontos de melhoria em relagcdo a completude,
clareza e acessibilidade das informacdes disponibilizadas ao cidadao. A partir dessa
avaliacao, a Controladoria Municipal assumiu papel central no processo de
reestruturacdo e aprimoramento do Portal da Transparéncia, propondo ajustes e
orientacdes aos diversos setores da administracao publica.

Como resultado das agbes implementadas, no exercicio de 2023, o
municipio avancou significativamente em sua performance, atingindo um indice de
82,01% e conquistando o Selo Prata de Transparéncia Publica. Esse resultado
refletiu a ampliacdo da qualidade das informacdes disponibilizadas, a atualizacéo
sistematica de dados e a integracdo mais efetiva entre a Controladoria e as demais
unidades administrativas, especialmente nas areas de Despesas, Diarias e Sistema

de Informacgé&o ao Cidadéo (SIC).
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Gréafico 1 — Evolucéo do indice de Transparéncia Publica — Municipio de Taua

Evolucdo do Indice de Transparéncia Plublica - Municipio de Taua (2022-2024)
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Fonte: Radar da Transparéncia (2022-2024)

A continuidade do processo em 2024 de monitoramento e assessoramento da
Controladoria junto as secretarias e departamentos municipais, conforme
demonstrado na tabela 1, culminou em um salto qualitativo expressivo, com um
indice de 94,67%, Tauad obteve o Selo Ouro de Transparéncia Publica,
posicionando-se entre 0S municipios com mais alto grau de conformidade as
diretrizes do PNTP. Essa conquista evidencia o compromisso institucional com os
principios da publicidade e da eficiéncia, previstos na Constituicdo Federal (art. 37),
bem como o alinhamento a Lei de Acesso a Informagéo (Lei n® 12.527/2011) e a Lei
de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000).

A trajetoria de evolucdo no ambito do PNTP, de 78,07% em 2022 para
94,67% em 2024, demonstra ndo apenas o fortalecimento dos instrumentos de
transparéncia ativa no municipio de Taua, mas também o protagonismo da
Controladoria Municipal na promoc¢ao da integridade, do controle social e da boa
governanca publica.
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Quadro 2 — Evolucgéo dos critérios de transparéncia publica (2022-2024)

| Critério | 2022 (%) || 2023 (%) || 2024 (%) |
|Informa<;6es Prioritarias H 100,00 H 100,00 H 100,00 \
|Informa<;6es Institucionais H 100,00 H 100,00 H 100,00 \
Receita | 6000 || 6667 | 100,00 \
IDespesa | 6471 | 10000 | 100,00 \
|Convénios e Transferéncias H - H 100,00 H 100,00 \
|Recursos Humanos H 88,89 H 65,38 H 81,48 \
Diérias | 2727 || 10000 | 100,00 \
Licitacdes | 10000 | 7500 | 92,86 |
Contratos | 10000 || 7368 | 89,47 |
lObras | - | 7500 | 93,75 |
|PIanejamento e Prestacéo de Contas H - H 84,62 H 100,00 \
|SIC (Servigo de Informacdo ao Cidad&o) H 50,00 H 100,00 H 76,19 \
|Acessibilidade | 10000 | 10000 | 100,00 \
lOuvidoria | - | 100,00 | 100,00 \
ILGPD e Governo Digital | - | 6667 | 100,00 |
[Rentincia de Receita | - | 3125 | 100,00 \
[Emendas Parlamentares | - | 40,00 | 70,00 \
Satde | - | 100,00 | 100,00 |
[Educagéo | : | o000 | 66,67 |
|Relatc')rios Transparéncia Gestéo Fiscal H 100,00 H - H - \

Fonte: Radar da Transparéncia (2022-2024)

O quadro 2 apresenta a evolucdo do cumprimento dos critérios de
transparéncia no municipio entre 2022 e 2024, conforme o Programa Nacional de
Transparéncia Publica (PNTP). Os dados evidenciam avancgos significativos,
especialmente entre 2023 e 2024, periodo em que houve aumento do namero de
critérios avaliados e melhoria nos indices.

Destacam-se itens com desempenho pleno e estavel, como Informacfes
Prioritarias, Institucionais e Acessibilidade. Outros apresentam evolug¢do continua,
como Receita, Despesa, Diarias e LGPD, alcancando 100% em 2024. Por outro
lado, observam-se critérios como Emendas Parlamentares e Educacéo, exigindo
maior atenc&o da gestéo.

Vale ressaltar que, no exercicio de 2022, os dados apresentados no quadro
2 correspondem a média do Estado do Ceara, sendo a avaliacdo da transparéncia
conduzida diretamente pela ATRICON, sem a ado¢do do modelo processual
atualmente vigente. A partir de 2023, o programa passou a observar um cronograma

estruturado, contemplando etapas de autoavaliagcédo, validagédo pelos Tribunais de
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Contas, possibilidade de recurso, validacao final pelo respectivo tribunal e, por fim,

validacdo por amostragem realizada pela propria ATRICON.

5 CONSIDERACOES

A pesquisa evidenciou que a Controladoria do Municipio de Taua tem
desempenhado papel essencial na elevacdo dos padrdes de transparéncia publica,
sobretudo a partir de sua atuacdo estratégica no monitoramento das informacdes
divulgadas, na articulagdo com os demais 6rgaos da administracdo e na adaptacéo
as exigéncias do Programa Nacional de Transparéncia Publica (PNTP). O salto no
indice de transparéncia, que passou de 78,07% em 2022 para 94,67% em 2024,
reflete 0 comprometimento institucional com o0s principios constitucionais da
publicidade, eficiéncia e integridade.

Apesar dos avangos, a pesquisa também identificou desafios importantes,
como a limitacdo da estrutura administrativa e a necessidade de maior valorizacao
da funcdo de controle interno. Esses fatores ainda comprometem, em certa medida,
a autonomia e a efetividade da atuacéao da Controladoria.

Portanto, conclui-se que fortalecer as estruturas de controle interno, ampliar
a qualificagdo técnica dos servidores e garantir recursos adequados sdo acles
fundamentais para consolidar uma cultura institucional de transparéncia e
accountability. O caso do municipio de Taua demonstra que a atuacao proativa da
Controladoria pode ser decisiva para transformar boas praticas em resultados
concretos, com impacto direto na qualidade da gestdo publica e na confianca da

sociedade.
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