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INTRODUCAO

Nasci na cidade de Quixada. E durante o periodo da graduacdo, onde
cursei Gestdo de Turismo passei a observar com mais atencdo o potencial

turistico pouco explorado do municipio.

Detentora de mondlitos, trilhas, belezas naturais propicias da caatinga,
Quixad4 tem inimeros fatores que podem garantir a atracdo de pessoas das

diversas regides do pais e do exterior.

A cidade conta com aspectos que poderiam fomentar o turismo religioso, o
turismo culinario e cultural. E quaisquer dessas praticas ndao vem sendo

prioridade nem do poder publico e nem da iniciativa privada.

Munido desta vivéncia como morador de Quixadd e como graduado em
Gestdo de Turismo, durante esse presente MBA em Gestdo e Governanga
Publico, resolvi analisar o Turismo de Aventura do municipio e suas implicacdes

para a comunidade.

Hoje, os turistas buscam novas experiéncias aliadas ao contato com a
natureza. Com essa busca, houve um crescimento da oferta de novos produtos
de turismo. Diante disso e considerando o aumento da demanda nacional e
internacional por tais experiéncias, o Ministério do Turismo considera o
segmento de Turismo de Aventura como prioritario para investimentos em

organizacao e estruturacao.



A permanente busca de novos produtos turisticos tem levado a mudancas
nas estratégias de planejamento, gestdo e promoc¢ao do turismo, privilegiando a
diversificacdo da oferta, o surgimento de novos destinos e o0 reposicionamento
de rotas consolidadas. Vale ainda ressaltar o notorio crescimento da abordagem

do referido segmento.

Frente a dimensdo econbmica, as especificidades desse segmento
turistico e as inter-relagcdes com outros tipos de turismo, principalmente, quanto
a seguranca, verificou-se a necessidade de delimitar a sua abrangéncia
conceitual e de definir suas caracteristicas, aspectos e atributos peculiares que

lhe conferem identidade.

Tais diferenciais se manifestam na diversidade das atividades de aventura
gue o constitui e na possibilidade de ocorréncia em ambientes variados, de
centros urbanos a areas remotas, bem como nas Unidades de Conservacao

em locais naturais, em funcéo das especificidades de cada pratica.

As questdes técnicas, mercadologicas e éticas que envolvem o Turismo
de Aventura apontam a necessidade de referenciais tedricos e abordagens
operacionais que orientem etapas e processos para Ssua estruturacao,

consideradas neste trabalho.

Diante disso, exp0e, inicialmente, o marco conceitual e legal para a
compreensao do que o esporte de aventura de Quixada, em particular o
segmento, Voo Livre, contempla também as bases para o desenvolvimento do
Turismo de Aventura, que subsidiam a identificacdo e andlise dos recursos
existentes, além de fatores para agregacéao de atratividade ao segmento. Estes
documentos contém a inclusdo dos aspectos historicos do Turismo de
Aventura, inclusdo de novas atividades de aventura no municipio, atualizacéo

do perfil do turista de aventura.

Por fim, também apresenta estudos e pesquisas que revelam importantes

informacOes para a estruturacdo e promocdo de produtos turisticos de



aventura, além de boas praticas observadas, com vistas a favorecer o
desenvolvimento do Turismo de Aventura no Ceard. E a partir do foco desta
pratica no municipio de Quixada, iremos discutir: Qual o papel dos esportes
radicais para o fomento do turismo no municipio de Quixada. O turismo de
aventura vem se destacando como um dos segmentos que mais cresce no

Brasil e no Mundo.

Assim como nos mostra Santos e Kadota (2012, p.14): “o turismo pode ser
entendido como elemento ativo da economia, gerando impactos sobre a renda,
0 emprego e o bem-estar social de um pais, regido e localidade”. E por esse e
outros fatores que existe um interesse pelo desenvolvimento do turismo de

aventura em Quixada.

Para tanto, precisamos pesquisar, 0 municipio retne condi¢des favoraveis
para que essa atividade venham se tornar um dos vetores de desenvolvimento

local? Ha investimentos publicos e privados, nessa atividade econémica?

Com base na pergunta de partida as hipoteses sugeridas:

A interiorizacdo do turismo na localidade de Quixada beneficia a cidade
com a chegada dos visitantes que vém de longe para se instalar no Municipio,
fomentando a atividade e promovendo o reencontro do homem com a natureza,

da pratica do esporte no ambiente natural.

OBJETIVOS

Com base no que fora discutindo anteriormente e levando em conta os
aspectos do municipio, Objetivo Geral do seguinte trabalho sera analisar o

turismo de aventura em Quixada e suas implicagdes junto & comunidade.



Objetivos Especificos sao verificar o impacto econdmico do turismo,
investigar o papel dos agentes existentes que compdem o mercado turistico em

Quixad4 e as principais particularidades do turismo na regiao.

JUSTIFICATIVA

O turismo € um elemento importante da vida social e econébmica de uma
comunidade, seja ela municipal regional ou nacional. A fun¢do do turismo é a
captacdo de divisas para os paises e a atividade é considerada uma das mais
expressivas na economia mundial. Considerada a maior prestadora de servicos
no mundo, € um grande gerador de empregos, de renda e de divisas, podendo
vir a ser a solucdo para o desenvolvimento econdmico-social de uma nacao
(EMBRATUR 2006).

O turismo tem apenas uma funcdo econdmica? Certamente ndo. O
municipio de Quixad4, localizado no sertdo cearense, é considerado, hoje, como
a “cidade dos esportes radicais” (ABETA 2009), segmento que cresceu bastante
nos ultimos dez anos, faciltando o acesso para os esportes de aventura.
Portanto, o turismo de aventura depende de muitos atributos do local, meio
ambiente, tais como a diversidade da vida selvagem, seguranca e capacidade

de suportar diversas atividades.

Dessa forma torna-se necessario pesquisar se existe implicacbes do
mercado do turismo na cidade, as implicagbes do mesmo em relacdo ao
comércio local e demais atividades econdmicas desenvolvidas no municipio e
atender a importancia direta disso na vida cotidiana dos morados e demais atores
gue envolvem-se com a difusdo do turismo em Quixada, destacando como o

poder publico e a iniciativa privada fomentam essas acoes.



A metodologia do presente partiu de levantamento bibliografica com base
nos estudos dos seguintes autores, a pesquisa também utilizou-se de dados
oficiais de 6rgéos Estaduais e Municipais como o IPECE — Instituto de Pesquisa
Econdmica do Ceara, Setur — Secretaria de Turismo do Ceara e Secretaria
Municipal de Turismo de Quixada. Tais entidades sdo responsaveis pelo
fomento e organizagdo econdémicos dos diversos atores envolvidos na cadeia
turistica do municipio. Junto a essas informacdes, também se somaram dados

do Sebrae-CE — Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa documental como a
pesquisa bibliografica tem o documento como objeto de investigacdo. No
entanto, o conceito de documento ultrapassa a ideia de textos escritos e/ou
impressos. O documento como fonte de pesquisa pode ser escrito e nao
escrito, tais como filmes, videos, slides, fotografias ou pOsteres. Esses
documentos sdo utilizados como fontes de informacdes, indicacbes e
esclarecimentos que trazem seu conteddo para elucidar determinadas
guestbes e servir de prova para outras, de acordo com o interesse do
pesquisador (FIGUEIREDO, 2007).

REFERENCIAL TEORICO

Atividades como voo livre e asa delta, dentre outras, que implicam em
um contato direto com a natureza, sdo procuradas por pessoas aventureiras,
gue buscam emocdes que propiciem altas descargas de adrenalina no
organismo, possibilitam o reconhecimento do turismo de aventura no estado
(VIGNEAU, 1998).

Para (Fernandes,1998), o turismo de aventura promove a pratica de
atividade fisica, que tem por finalidade envolver emocdes e riscos controlados
exigindo técnicas e equipamentos especificos garantindo a seguranca de quem

a pratica.



As tendéncias esportivas, assim como 0s equipamentos, eram trazidos
principalmente dos Estados Unidos e da Europa e atendiam a poucos. Com a
popularizacdo de alguns esportes especificos, a midia tradicional passou a dar
atencdo especial aos mesmos e atraiu o interesse do publico considerado
comum. Assim, a populagdo comegou a tomar consciéncia que a pratica dos
esportes de aventura era segura e acessivel, tanto que a maioria dos esportes
pode ser praticada por todas as faixas etarias. A aproximacao das pessoas
ditas “comuns” aumentou o universo de praticantes e fomentou o mercado

segundo Alcyane Marinho 1998.

Ja para Mascarenhas (1999), os turistas participantes sdo, em geral,
pessoas jovens ou adultas com as seguintes caracteristicas: tém espirito de
aventura, sao curiosas e adoram compartilhar experiéncias; viajam em grupos
pequenos, em média de oito a dez pessoas e ndo mais de quinze; trabalham
em equipe, incentivando o companheirismo; seus destinos séo ricos do ponto
de vista ambiental e cultural, bem conservados, de baixa frequéncia, e séo
locais onde ainda se podem encontrar perigos constantes; suas viagens sao
necessariamente dificeis e os viajantes sdo submetidos a desafios e fortes

emocoes, testes de habilidades especiais ou prévia experiéncia.

O Turismo de Aventura ndo surge apenas de um Unico fato, mas nasce
de diferentes formas, em lugares diversos que antes ndo se comunicavam
entre si. Pode-se dizer que, em um primeiro momento, o que hoje se denomina
Turismo de Aventura nada mais era do que uma forma prazerosa de estar em
contato com a natureza, mesmo em um tempo em que esse tipo de lazer

poderia ser visto com certo estranhamento por alguns setores da sociedade.

O segmento nasceu com um pequeno grupo de pessoas dispersas
geograficamente, de diferentes classes sociais e idades, que comecaram a
desenvolver préticas junto ao meio ambiente, passando a visualizar a
possibilidade de fazer daquilo seu meio de vida. Na década de 80, houve as
primeiras reflexdes sobre Turismo de Aventura. Autores demonstravam uma

tendéncia de considerar aspectos classicos do termo somente como as



possibilidades econémicas do setor, a necessidade da experiéncia turistica em
meio natural e a relagao dos elementos de risco com a participacao controlada
do turista. No fim dos anos 90, os primeiros equipamentos utilizados para a
realizacdo de atividades de natureza (capacetes, caiaques inflaveis, cordas,
entre outros) comecaram a ser produzidos no Brasil. Em 1999, foi organizada
a primeira feira do setor de Turismo de Aventura, a Adventure Sports Fair, que
proporcionou a promogao e o conhecimento sobre as atividades do segmento.
A feira teve um importante papel para o associativismo do segmento, onde

algumas organizag¢des foram criadas.

O Turismo de Aventura reflete as caracteristicas da aventura, bem
como da atividade turistica. Ndo ha um consenso formado no meio cientifico a
respeito do assunto, mas é possivel tragar uma linha evolutiva da definigcdo. O
vocabulo aventura € passivel de mais de uma interpretacdo e varia de acordo
com a definicdo que o leitor tera do termo, que por si s6 também pode ter

significados diferentes.

As reacdes ao termo podem ir do medo ao entusiasmo, por isso,
existem possibilidades de diversas interpretacées. De acordo com o dicionario
Houaiss da Lingua Portuguesa (2001, p.356), o vocabulo aventura deriva-se
do latim vulgar, adventura, que significa o que vai acontecer a alguém. Remete
a resultados incertos, expectativas e descobertas. O desconhecimento da
conclusao final da atividade motiva os praticantes e a recompensa pelo desafio
reside no beneficio da experiéncia em si. Além disso, pode ser uma atividade
solitéria, de escapismo do ritmo habitual de vida e um momento para enfrentar

riscos e medos.

A aventura esta, portanto, ligada mais as percepcdes mentais e
emocionais dos individuos do que a sua capacidade fisica, no entanto, requer
engajamento, as primeiras reflexdes a respeito do Turismo de Aventura
remetem a década de 80. Autores mostravam uma tendéncia de considerar 0s
aspectos classicos do termo somente como as possibilidades econémicas do

setor, a necessidade da pratica em meio natural e a relacao dos elementos de



risco com a participacdo controlada do praticante. Além de conduzir a

exploracdo comercial do segmento, ao definir o que a atividade envolvia.

Interacdes com o meio natural excluem as possibilidades de pratica no
meio urbano e em ambientes fechados. Amplia a concepcédo de Turismo de
Aventura e relaciona-o a elevagdo espiritual do participante, atraindo uma
proporgao cada vez maior da populagao que esta “em busca de auto-realizacéo
e prazer através de atividades fisicas e mentais estimulantes”. Essas diferentes
concepcBes demonstram que os conteudos em torno desse ramo turistico

transitam em dimensodes variadas.

No Brasil, a primeira definicdo de Turismo de Aventura foi elaborada em
abril de 2001, na Oficina para a Elaboracdo do Plano Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel do Turismo de Aventura, realizada em Caeté,

Minas Gerais, organizada pela EMBRATUR Empresa Brasileira de Turismo.

O conceito de Turismo de Aventura fundamenta-se em aspectos que
se referem a atividade turistica e ao territério em relacdo a motivagao do turista,
pressupondo o respeito nas relagdes institucionais, de mercado, entre 0s
aventureiros e o ambiente. Nesse contexto, define-se que: Turismo de
Aventura compreende 0s movimentos turisticos decorrentes da préatica de

atividades de carater recreativo e ndo competitivo.

Embora aparentemente simples, o conceito de Turismo de Aventura traz
em si diversos termos que quando ndao compreendidos integralmente podem
levar a errbneos entendimentos dos mesmos. Para fins de delimitacdo do
segmento, esclarecem-se os significados dos termos “movimentos turisticos”,
“atividades de aventura” e “carater recreativo e ndo competitivo”, pois sao
consideradas expressdes fundamentais para a compreensdo integral do

conceito.



Sdo entendidos como movimentos turisticos os deslocamentos e
estadias que presumem a efetivacdo de atividades consideradas turisticas. No
caso do Turismo de Aventura, sdo geradas pela realizagdo de atividades de
aventura que dao consisténcia a esse segmento, envolvendo a oferta de

servigos, equipamentos e produtos de:

* Hospedagem;

* Alimentacao;

i Transporte — terrestre e aero

* Recepcéao e conducgao de turistas;

* Recreacao e entretenimento;

» Operacao e agenciamento turistico;

«. Outras atividades complementares que existem em fung¢ao do turismo.

A palavra aventura, do latim, adventura, — o que ha por vir, remete ao
diferente, ao inusitado. Nesse conceito, consideram-se atividades de aventura
as experiéncias fisicas e sensoriais recreativas que envolvem desafios e que
podem proporcionar sensacoes diversas como liberdade, prazer e superacgao,
a depender da expectativa, do envolvimento e da experiéncia do turista além
do nivel de dificuldade de cada exercicio. Conforme a norma ABNT NBR 15500
— Turismo de Aventura - Terminologia, define-se atividades de Turismo de
Aventura como: Atividades oferecidas comercialmente, usualmente adaptadas
das atividades de aventura, que tenham ao mesmo tempo o carater recreativo

e envolvam riscos avaliados, controlados e assumidos.



A préatica de atividades de aventura, aqui referidas como atrativo
principal, identifica o segmento de Turismo de Aventura e pode ocorrer em
quaisquer espacos: natural, construido, rural, urbano, estabelecido como area

protegida ou ndo. Também podem ser abordadas sob diferentes enfoques:

As atividades de aventura pressupdem determinados esforgos e riscos
assumidos, que podem variar de intensidade conforme a exigéncia de cada
atividade e a capacidade fisica e psicologica do turista. Riscos assumidos
significam que ambas as partes tém conhecimento e Corresponsabilidade
sobre os riscos envolvidos.” Isso requer que o Turismo de Aventura seja tratado
de modo particular, especialmente quanto aos aspectos relacionados a

seguranca.

Deve ser trabalhado, portanto, considerando as normas especificas de
seguranca na operacao do segmento — principalmente as Normas Técnicas de
Turismo de Aventura da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
regulamentos, processos de certificacdo e outros instrumentos especificos. As
atividades de Turismo de Aventura podem ser conduzidas em ambientes
naturais, rurais ou urbanos e frequentemente tém como uma das suas origens

0s esportes na natureza.

Os movimentos turisticos decorrentes da pratica de esportes, mesmo
gue de aventura, quando entendidas como competicbes, denominam-se
modalidades esportivas e sao tratadas no ambito do Turismo de Esportes. As
atividades turisticas, mesmo que tendo origem nos esportes de aventura, sdo
oferecidas comercialmente aos turistas por seu carater recreativo. O Brasil é

considerado como a segunda forca mundial na atividade depois dos EUA.

As definicbes de base técnica oferecem informacdes sobre o turismo
para fins estatisticos ou legislativos, fornecendo esclarecimentos para a
padronizacdo da coleta de dados comparativos sobre o turismo Hoje, o

conceito adotado oficialmente pelo Ministério do Turismo — formulado pela



Organizacdo Mundial do Turismo - OMT - para a atividade € amplo e flexivel,
concretizando os caracteres mais importantes do conceito: “atividades que as
pessoas realizam durante viagens e estadas em lugares diferentes do seu
entorno habitual, por um periodo inferior a um ano, com finalidade de lazer,

negoécios ou outra”.

Com essa defini¢do, colocam-se as caracteristicas mais importantes do
turismo, com a introducdo de possiveis elementos motivadores da viagem, o
periodo maximo de duracéo, a delimitacdo da atividade desenvolvida antes e
durante o periodo da estada e a localizag&o turistica. A OMT (1995) esclarece
que: “o entorno habitual de uma pessoa consiste em certa area que circunda

sua residéncia mais todos aqueles lugares que visita frequentemente”.

Adotando esse conceito de turismo, faz-se necesséaria uma nova etapa
de conceituagao que facilite os processos de planejamento e gestéo do turismo
a segmentacao do turismo da ao mercado e aos 6rgaos publicos responsaveis
ferramentas para o estabelecimento de diretrizes e estratégias que possam

especificar a area de abrangéncia de cada uma das atividades.

A segmentacgdo define os seus tipos de turismo por meio da analise
da oferta no territorio. Baseia-se em praticas e tradicbes de subsisténcia e
manifestacbes culturais, aspectos geograficos, historicos, arquitetbnicos,
sociais e em servicos de infra-estrutura como salde, educacdo, eventos,
hospedagem e lazer entre outros. A oferta no territorio € definida pela

identificacdo de grupos de consumidores, suas preferéncias e motivagoes.

Assim como a definicdo do termo turismo, a segmentacao é flexivel e
ainda é carente de estudos embasados academicamente. Portanto, os tipos de
turismo, muitas vezes, se confluem, e a linha de separacdo entre eles é

bastante ténue. Nao sera diferente com o Turismo de Aventura.



O surgimento do Turismo de Aventura no Brasil ndo pode ser percebido
a partir de um fato Unico. Nao podemos dar a ele uma data e hora de
nascimento precisa, a atividade foi brotando de formatos variados, em lugares
diversos em que ndo se comunicavam. Pessoas que hem sequer se conheciam
foram dando corpo ao Turismo de Aventura, com nomes variados, numa época
em que turismo e aventura ndo eram cogitados como uma atividade
econbmica, muito menos, profissional. Podemos dizer que, em um primeiro
momento, o que hoje se denomina Turismo de Aventura nada mais era do que
uma forma prazerosa de estar em contato com a natureza, mesmo em um
tempo em que esse tipo de atividade poderia ser visto com certo

estranhamento por alguns setores da sociedade.

O contrario do paraquedismo, queda livre, sky dive, sky surf e outras
atividades em que o praticante salta e experimenta o prazer nesse momento,

todavia, no voo livre ele quer subir.

O voo exige que se usem 0s agentes da natureza (0s ventos, as térmicas
e as nuvens) para ser transportado a grandes alturas e outros locais. Na asa
delta, o piloto fica deitado no cinto durante o voo. Ela voa com uma velocidade
maior que a do parapente e tem uma razao de planeio maior. No parapente, o
piloto voa sentado em uma espécie de cadeira acolchoada chamada Salete. A
decolagem é mais tranquila e o piloto pode aborta-la caso perceba algum
problema na vela. O voo é mais lento. Como atividade de aventura, além do
voo individual, é possivel realizar o duplo de asa delta ou de parapente, que

nao exige nenhuma experiéncia anterior.

O primeiro voo sem motor foi realizado pelo aleméo Otto Lilienthal, na
década de 1890. Entretanto, o pioneiro do voo moderno de asa delta é Francis
Rogallo, cuja asa foi fruto de experiéncias em laboratérios e taneis de vento,

com simulacdes em computador, com patente registrada em 1951.



O primeiro desenho de uma asa delta foi feito em 1966, por AlHartig. Na
década de 70, o pintor francés Stephan Dunoyer de Segonzac fez o primeiro
voo livre no Brasil, saltando do Corcovado, no Rio de Janeiro. O fato estimulou
varias pessoas a se aventurarem na pratica e, jA em 1975, aconteceu o
Primeiro Campeonato Brasileiro de Voo Livre. Rampas e mais rampas foram
abertas para atender & demanda e, ainda em 1975, foi criada a Associacao
Brasileira de Voo Livre - ABVL. A ABVL tem atuacdo de carater esportivo,
buscando orientar, fomentar e normatizar a pratica de voo livre no Brasil. O
Brasil se destaca em nivel mundial, participando de campeonatos e

conseguindo bons resultados.

O Parapente surgiu no Brasil em meados da década de 80, por meio de
experiéncias de paragquedistas que adaptaram seus paraquedas para decolar
de encostas. O palco desses voos era a Pedra da Gavea, com pouso na Praia
do Pepino, em Sao Conrado. Destinos como Florianépolis, Rio de Janeiro e
Quixada no Ceard sdo muito apreciados pelas condi¢des favoraveis a pratica.
Os amantes da atividade viajam para os locais de prética para experimentar
novos visuais e sensac¢des. Foram identificados mais de 180 locais de pratica
de voo livre, conhecidos como rampas. Cerca de 170 organizacdes estado
ligadas ao voo livre no Brasil sendo clubes, associagdes, empresas
especializadas, escolas, centros de aventura e agéncias que comercializam o
servico. Ha4 também aproximadamente 40 instrutores autbnomos. Dessas, a
maior parte esta localizada em S&o Paulo, depois vem o0 estado do Rio de

Janeiro, Minas Gerais, Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Parana.

O piloto de asa delta (voador) precisa passar por diversas etapas até
alcancar um estagio de maior aperfeicoamento. Existe informalidade na
atividade, mas a ABVL tem atuado no sentido de garantir homologacdo dos

ofertastes.

No caso do voo duplo, qualquer pessoa interessada pode praticar asa

delta ou parapente, desde que acompanhada de instrutor capacitado para esse



tipo de voo. Nao existe limite de idade, mas o custo limita 0 acesso a pratica,

gue tem demanda crescente.

O voo livre é praticado por mais de 2.500 pilotos que se utilizam de um

grande numero de rampas espalhadas por todo o Brasil.

Nesse contexto, é possivel dizer que o Turismo de Aventura realmente
nasceu quando um pequeno grupo de pessoas dispersas geograficamente, de
diferentes classes sociais e idades, comecaram a desenvolver atividades junto
a natureza e, paulatinamente, comecaram a vislumbrar a possibilidade de fazer
daquilo seu meio de vida. Apesar das diferengas supracitadas, 0s precursores
do Turismo de Aventura tém um traco em comum extremamente significativo:
a ligacdo com a natureza e o gosto por desenvolver atividades a ela
relacionadas, além de espirito empreendedor e inovador. Esses tragos ficam
claros nos depoimentos e, por meio deles, podemos dizer que o Turismo de
Aventura surgiu a partir de caracteristicas individuais e vivéncias particulares

experimentadas por algumas pessoas, cada qual em seu proprio contexto.

O MUNICIPIO DE QUIXADA

O municipio de Quixada esta localizado no macro regiao do sertdo central
do estado do Ceara (centro-leste), distando 168 km da capital Fortaleza. O
mesmo foi desmembrado de Quixeramobim em 27 de outubro de 1870, e, por
for¢a da lei provincial n°® 1347, tornou-se Municipio. A cidade de Quixadé, sede
do municipio, esta localizada na latitude — 04’5817 e longitude — 3900”23 com
Altitude — 189 metros acima do mar. De acordo com o ultimo censo do IBGE —
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica de 2017, Quixada tem uma area de
2.019,816 km?, uma populacdo de 88.3 mil habitantes, densidade populacional
de 37,5 habitantes km2. Aproximadamente 70% da populacéo estédo vivendo em
area urbana. Seu PIB € de R$ 11, 5.mil, Quixada é um Municipio caracterizado
por suas belas paisagens, possuindo um conjunto de monumentos naturais e

arquitetbnicos. Sao grandes formacdes rochosas em um complexo turistico que



vai do secular Acude do Cedro e da Pedra da Galinha Choca, até grutas, trilhas
ecologicas e serras que despertam no homem a curiosidade e o prazer de
conhecer (IPECE, 2017, p.15).

Figura 1: Parede do Acude Cedro.

Fonte: o autor, 2023.

O Municipio retne diversos atrativos comecando pela Pedra da Galinha
Choca que tem o formato parecido com uma ave, antes de se tornar um
simbolo inconfundivel de Quixad4, era conhecido como serrote do "Bico de
Arara". Referido acidente geografico, que tanto desperta a atencdo dos que
visitam o Acude do Cedro, também impressionou os silvicolas que se adiaram
em sua proximidade. Por isso, entre as origens atribuidas ao topénimo Quixada
serem relacionados com a lingua tupi da paisagem Quixadaense. O Agude do
Cedro o mais antigo do Brasil, construido por D. Pedro II, € tombado pelo

patriménio histérico da humanidade.



A colonizacéo da area compreendida atualmente pelo municipio de
Quixadéa efetuou-se através da penetragdo do rio Jaguaribe, seguindo por seu
afluente o rio Banabuil e depois o rio Sitia. O objetivo foi a conquista de novas

terras para criacao extensiva do gado.

Em 1641, Manoel da Silva Lima, alegando ter descoberto dois olhos de
agua, obteve uma sesmaria. Essas terras, inicialmente de Carlos Azevedo,
eram o “Sitio Quixada” adquirido por compra conforme escritura de 18 de
dezembro de 1728. Esta escritura é o primeiro documento publico que aparece

o nome Quixad4, na sua atual forma gréfica.

O sitio foi vendido, José de Barros Ferreira em 1747. Oitos anos depois
José de Barros, construiu casas de morada, capela e curral, lancando assim
as bases da atual cidade Quixada. José de Barros é considerando o fundador
da cidade, a fazenda prosperou e se transformou em distrito municipio de
Quixeramobim e, por forca de lei provincial n 1347, tornou-se municipio. Deste
periodo ate hoje teve cinquenta e quatros governos municipais, sendo o
fazendeiro Laurentino Belmonte de Queiroz o primeiro prefeito no periodo de
1871 a 1873.

Os Atrativos

A uma altitude pouco superior a 400 metros, a Serra do Estevéao é outro
atrativo considerado uma espécie de oasis na aridez do Sertdo Central do
Ceara. O Santuéario Nossa. Senhora. Imaculada Rainha do Sertdo localizada
na Serra do Urucum com 666 metros de altura € o ponto mais alto do Municipio,
distante 12 km do Centro da Cidade. Foi idealizado e construido pelo ex-bispo
de Quixada Dom Adélio Tomasin. "Foi no dia 12 de outubro de 1993 abencoada
e colocada a primeira pedra do Santuario. Tudo foi simples, tudo foi
emocionante. As nuvens, o voo das aves, o deslumbrante pbér do sol, os

mondlitos ao redor formavam um cenario inesquecivel.



Mas guem participou, sente ainda algo no coracgéo, pois 0s sentimentos mais
profundos ndo eram provocados por essas coisas bonitas, mas pela fé e o amor
a Mae de Deus. Havia um detalhe que também nos comovia. Tinha iniciado as
escavacgdes dos alicerces sem ter praticamente dinheiro. “Quando uma jovem
da minha terra, ao saber que queria construir um Santuario a Nossa Senhora,
mandou-me parte da heranca recebida de seu pai e esse dinheiro deu para

fazer todos os alicerces.”

A Lagoa dos Monolitos é o mais novo ponto turistico de Quixada. E
circulada por um Parque Ecoldgico com restaurantes, calgadao para ciclistas e
pedestres, quadras poliesportivas, pistas para Off Road, Bike cross, Motocross
e, futuramente, com um bondinho ligando suas margens a caverna de uma
pedra que fica a seu lado. Abencoada por Deus e pela natureza, esta situada
extremidade do acude Euripides Pinheiro, a Regido Central do Estado,
especialmente o municipio de Quixada, Polo Regional, pode ser considerado
a Capital dos Esportes Radicais do Brasil. As belezas do Ceard ndo se
concentram unicamente no litoral onde o turista pode desfrutar uma das
melhores praias do nosso pais, com suas altas dunas e seu clima maravilhoso.
Hoje, o Turismo Ecoldgico, Cultural, Religioso e Esportivo esta conquistando
grande numero de adeptos de todas as idades. Com esta visdo global, sdo
oferecidas aos turistas inUmeras op¢des na pratica de diversos esportes e, a
oportunidade de curtir uma super adrenalina na superacdo de seus limites,
buscando sempre o binbmio "homem e natureza" na pratica de atividades
ligadas ao ar livre Para que se possa viver toda esta adrenalina a "Sertdo &
Pedras” num trabalho em parceria com outra empresa a "Academia da
Aventura" pioneira no Ceara, buscou-se reunir o melhor para oferecer para
agueles que séo a razdo da sua existéncia, "O Cliente". Buscar desta forma,
fazer do seu discurso, uma realidade. O esporte de aventura surgiu em
Quixada por volta de 1989, com a pratica do voo livre, asa-delta, parapente,
em 1992 veio o rapel que em seguida surgiu a escalada, treeking, trilhas,

ciclismo, Off Road, entre outros.



O Acude do Cedro com a extensdo da Pedra da Galinha Choca séo
locais ideais para a prética do rapel, A barragem do Acude Cedro esta
localizada no municipio de Quixad4, estado do Cear4, distando cerca de 160
km de Fortaleza. Barra o rio Sitia, sistema do Jaguaribe. A sua bacia
hidrogréafica cobre uma area de 224 km? Como os trabalhos de projeto e de
construcdo da barragem do Cedro tiveram seu inicio na década de 1880 —
1890, os detalhes correspondentes ndo sdo mais disponiveis nos arquivos.
Assim sendo, tem como finalidades a irrigacdo, o desenvolvimento das culturas
de vazante, a piscicultura, o aproveitamento das areas de montante,
abastecimento de 4gua da cidade e o maior ponto exploracdo turistica de
Quixada, foi projetada e construida pela Comissao de Acgudes e Irrigacéo. Seu
atual proprietario € o Departamento Nacional de Obras Contra as Secas

(DNOCS), érgao federal que substituiu a Comissao de Acudes e Irrigacéo.

Com o impacto das secas dos anos de 1877/79, o Governo Imperial, no
ano de 1880, solicitou ao Eng®. Jules Revy o estudo das melhores areas e
respectivos boqueirdes para a construcdo de acudes A barragem do Cedro
teve seu primeiro projeto executado no ano de 1882 pelo mesmo Eng°. Jules
Revy. No ano de 1889, sob a direcdo do Eng®. Ulrico Mursa, da Comissao de
Acudes e lIrrigacdo, apds cuidadosos estudos locais, foram realizadas
modificagdes no projeto original, que obtiveram aprovacéao oficial do governo.
Iniciaram-se, entdo, a 15 de novembro de 1890, os trabalhos de construcéo da
barragem, os quais so6 foram concluidos no ano de 1906, ja entdo sob a direcdo

do EngP°. Bernardo Piquet Carneiro.

Durante o0 seu projeto e construgdo ocorreram fatos que valem ser
ressaltados, como as secas dos anos de 1888/89, 1891, 1898, 1900 e 1902, o
gue tornou o acude uma obra considerada de emergéncia. Outros fatos
ocorreram apds a sua constru¢do que merecem ser citados, como: em 1924 -
sangrou pela primeira vez; em 1925 - houve uma outra sangria; em 1930/32 -
durante este periodo o acude secou completamente; em 1974/75 -

aproximadamente 50 anos depois, houve novas sangrias.



O Acude Cedro é composto por quatro barramentos. Dois deles foram
construidos em alvenaria de pedra: a barragem principal, em arco, e a

barragem vertedouro. Os dois outros maci¢os séo de terra, homogéneos.

As ombreiras e a fundacdo da barragem do Cedro séo constituidas por uma

rocha magmatica sienitica.

Na ocasido do projeto da barragem, em virtude da falta de dados na
regido, ndo foi possivel a realizacdo de um estudo hidrolégico adequado da
bacia do Cedro, 0 que ocasionou um superdimensionamento do mesmo em
relacdo a sua bacia hidrogréfica, vale salientar a importancia desta obra para

a regido, pelo pioneirismo e dificuldades que tiveram de ser vencidas.

A cuidadosa lavra da cantaria do sienito local, observada na minudéncia
do projeto, transformou, na época, a barragem principal numa obra de arte
arquitetonica, ressaltada pelo seu desenvolvimento curvo e pelos pilaretes e

correntes metalicas do seu coroamento.

A barragem do Cedro integrou-se com o pequeno vale fértil onde se
implantou e com a serrania que o contorna, dela sobressaindo a "Pedra da
Galinha Choca", esse conjunto paisagistico, com a presenca do acude, logo se
constituiu em centro turistico, sendo instituido como monumento artistico e

histérico nacional.

Os canais de irrigacao foram inicialmente projetados para atender cerca
de 1.000 ha. Efetivamente, porém, a area irrigada nunca excedeu a 500 ha,
entre outros motivos, pelo desperdicio de agua nas regas. Parapente e
escalada, a gruta € outro local para se fazer trilhas ecolégicas e caminhadas.

Hoje € o que mais se pode fazer em Quixada pelas suas potencialidades.

A Pedra do Cruzeiro meado de 1933 realizaram-se missdes em Quixada

e os frades franciscanos solicitaram que os catdlicos erguessem um cruzeiro



para ficar como marco das missdes. Pe. Luiz desejoso de satisfazer os
missionarios resolveu construir uma cruz sobre a pedra, até entdo denominada
"Pedra Grande da Lagoa", pois era uma elevagcao no centro da cidade, dando
muito destaque ao simbolo da nossa fé. Seu Adolfo, mecéanico, cego, de
grande habilidade, confeccionou as pecgas para serem montadas no local onde
deveriam ficar, pois subir com a cruz montada era uma empreitada muito dificil.
No dia 24 de junho de 1934, a populacdo de Quixada subiu a pedra em

procissdo, cantando o hino da sagrada familia, para a inauguracao do Cruzeiro.

A Alianga Artistica e Proletaria de Quixada (AAPQ) teve como principais
fundadores Jacinto Sousa, Emygdio Cabral e Sizenando Cavalcante, sendo
organizada sob inspiragcdo macébnica e congregando “artistas e proletarios”
numa sociedade de “beneficio e resisténcia”. Contou, em sua assembleia de
fundacdo, com a assinatura de mais de cem membros, envolvendo
trabalhadores das mais variadas categorias de oficio como: sapateiro,
mecéanico, mestre de obras, alfaiates, ourives, ferreiros, mas, também,
agricultores, comerciantes e outros trabalhadores menos qualificados, que
raramente se destacavam, e a quem cabiam, provavelmente, o qualificativo de

“proletarios”.

A PRATICA DA ATIVIDADE DO VOO LIVRE

A cidade de Quixada é reconhecidamente, o melhor lugar da América do
Sul, e a quarto do mundo, para a pratica do voo livre. Voadores do mundo
inteiro consideram as condi¢des climaticas favoraveis a esse esporte, sendo
realizados anualmente, campeonatos de éxito internacional. O “X — Ceara” é
conhecido como campeonato internacional de Voo Livre existente desde 1999,
gue se realizam todos os anos no periodo de novembro, onde reanem turistas
internacionais de toda localidade, possibilitando a quebra de recordes da asa-
delta e parapente. O lugar € ideal para a pratica desses esportes radicais a
rampa de Voo Livre favorece 6timas condi¢des para pratica durante todo o ano.

Quixada possui uma estrutura fisica excelente para a préatica desses esportes,



todo seu local é demarcado, tanto nos mondlitos como nas trilhas. Existe

eguipamento seguro para a pratica dos esportes.

O perfil do praticante dos esportes de aventura tem se ampliado nos
ultimos anos, pois na década de 70 o perfil tipico dos praticantes era formado

por jovens que buscavam em esportes diferenciados a adrenalina e a emocéao.

As tendéncias esportivas, assim como 0s equipamentos, eram trazidas
principalmente dos Estados Unidos e da Europa atendiam a poucos. Com a
popularizacéo de alguns esportes especificos, a midia tradicional passou a dar
atencao especial e atraiu o interesse do publico considerado comum. Assim, a
populacdo comecou a tomar consciéncia que a pratica dos esportes de
aventura era segura e acessivel, tanto que a maioria dos esportes pode ser
praticada por todas as faixas etarias. A aproximacao das pessoas dita “comum”

aumentou o universo de praticantes e fomentou o mercado.

O perfil de estrangeiro depende da nacionalidade. Uma pesquisa feita nos
EUA em 2002 revelou este perfil. Tem idade entre 35 — 54 anos (56%); viaja
sem os filhos (85%); tem educacéo superior (82%); tem como destino favorito
as florestas tropicais; tempo de viagem no minimo oito dias; prefere viajar no

periodo entre junho — Novembro.

Para entender um pouco mais quem € o turista de aventura, ndo se deve
prender rigidamente a definicbes e conceitos, mas focar, sobretudo quem é
este viajante, suas caracteristicas e interesses. Turistas participantes séo, em
geral, pessoas jovens ou adultas com as seguintes caracteristicas: tém espirito
de aventura, sdo curiosas e adoram compartilhar experiéncias; viajam em
grupos pequenos, em média de oito a dez pessoas e ndo mais de quinze; tém
como caracteristica principal o trabalho de equipe e o companheirismo; seus
destinos sao ricos do ponto de vista ambiental e cultural, bem conservados, de
baixa frequéncia, e sdo locais onde ainda se pode desfrutar de perigos

constantes; suas viagens sdo necessariamente dificeis e os viajantes sao



submetidos a desafios e fortes emocdes, testes de habilidades especiais ou

prévia experiéncia.

Essa nova classe de viajantes cresce a cada dia e gosta de atividades
em contato com a natureza, da beleza de uma area natural conservada, do
prazer de observar a fauna em seu habitat natural, de explorar, descobrir e
aprender, de superar obstaculos e sentir o prazer de supera-los. Precisa aturar
com entusiasmo 0s solavancos, a roupa encharcada, os arranhdes e as
contusdes. Mais ainda: gosta de descobrir como é facil ler um mapa, navegar
um rio e aprender técnicas de escalar, mergulhar, cavalgar, orientagdo em
campo, canoagem, conduzir reses, arrumar e portar uma mochila. Para este
turista, vale o esforco fisico para desfrutar do cenario de uma montanha, para
acampar junto a um lago de aguas placidas e cristalinas ou observar um
albatroz plainando ao “sabor” do vento. Sobretudo, ha também o prazer de

compartilhar as expectativas com amigos e familiares.

A maior parte dos praticantes dos esportes mora na regido Sudeste,
praticam atividades de outdoor mais de uma vez por semana e viagjam em
média, duas vezes por ano. O levantamento foi realizado com 640 usuarios e
indicou que esta crescendo a pratica dos esportes de aventura para a classe
C. A popularizacao dos esportes de aventura € decorrente da maior divulgacéo,
do grande numero de eventos na area, do aumento do turismo interno e do

maior acesso da classe C, a Internet.

A populacdo brasileira tem demonstrado um grande interesse pela
aventura. A procura por clientes que antes ndo eram indicadas como publico-
alvo para a pratica de alguma atividade esportiva ou turistica que envolvesse
aventura, agora é a mais pura realidade, assim como ha o crescimento
daqueles que vém na aventura um modo de vida. Por esta razdo, o mercado
brasileiro esta ampliando suas atividades e oferecendo novas opcoes,

permitindo que até mesmo criangcas possam se aventurar em algum esporte.



J& para outros estudiosos, o turismo é determinado pela motivacdo da
viagem, independentemente do tempo da estada e do gasto envolvido.
Entendendo-se por motivacdo de viagem - ou como dizem Swarbrooke e
Horner (2002), “o porqué de escolher determinada viagem para determinado
lugar; e territorialidade turistica (espaco ocupado + identidade que

representa)”.

Esta modalidade de turismo, na qual o visitante participa de uma
maneira ativa facilita o seu envolvimento no conhecimento do territério. A
pratica dessas atividades fisicas delineia o nivel de conhecimento de
praticantes acerca dos riscos inerentes a sua atividade, por esta razdo o
esporte necessita de equipamentos e infraestrutura que permite um maior

aproveitamento do local.

Atividade como voo livre e asa delta entre outras que implicam num
contato direto com a natureza, sédo procuradas por pessoas aventureiras, que
buscam emocgdes que propiciem altas descargas de adrenalina no organismo,

possibilitam o reconhecimento do turismo de aventura no estado.

A variedade de atividades de aventura e de locais onde séo realizadas &
considerada fundamental na concepcdo do segmento, 0 que exige a
compreensao de que cada atividade apresente esforcos distintos, o que implica

procedimentos, o uso de equipamentos e competéncia humana especificas.

A diversidade das atividades de Turismo de Aventura tende a aumentar
pela constante inovagéo decorrente do avancgo tecnolégico dos equipamentos
e da busca continua de desafios e experiéncias inusitadas por uma parcela
significativa de consumidores e pelo continuo desenvolvimento da capacidade

das empresas de gerenciar riscos.

Assim, essa caracteristica apresenta-se sob dois enfoques: o primeiro

reside no leque de possibilidades de oferta dos produtos, o que pode gerar a



consolidacdo de um destino; o outro se assenta na complexidade do processo

de planejamento, gestdo e promog¢ao desse tipo de turismo.

O inicio da tentativa de se definir o Turismo de Aventura comeca pela
conceituacao flexivel por que passou o termo turismo ao longo do ano. tida
pelo senso comum como uma atividade estritamente econdémica, o turismo
passeia pelos diversos segmentos de estudos com facilidade, dados a

complexidade das relacfes entre os elementos que o formam.

Alguns autores defendem que a atividade de viagem, para ser
considerada turistica, deve envolver o consumo do que esta contido até o
Destino e, principalmente, no Destino (hospedagem, transporte, alimentacéo,
servicos etc.) portanto, um mochileiro, ao passar por um parque hatural,
poderia ndo estar praticando o turismo, pois ndo haveria socializagdo com as

comunidades visitadas e nem consumo.

Se comparado a outras atividades econbmicas e até aos demais
segmentos do turismo, o Turismo de Aventura pode ser considerado recente a
propria definicdo dos conceitos e das normas de funcionamento relacionados
ao Turismo de Aventura esta em fase de elaboracéo e/ou consolidacéo, o que

indica que a sua historia esta sendo construida contemporaneamente.

Interiorizagdo do Turismo de Aventura

Iniciativas a respeito da interiorizac&o do turismo sao recentes no Brasil.

O pais de dimensfes continentais, o Brasil apresenta uma enorme diversidade



de paisagens naturais e uma cultura rica que merece ser mais bem conhecida,
inclusive pelos préprios brasileiros nesse sentido, o objetivo é analisar a
viabilidade de programar formas alternativas de turismo nos Municipios,
procurando trabalhar com a comunidade local diagnosticando potencialidades
e propondo metas de incremento do setor, ou seja, estabelecer estratégias de
implantacdo da interiorizagcdo do turismo contemplando a exploracao

sustentavel dessa atividade.

Alguns Municipios possuem uma diversidade de atrativos turisticos
encontrados tanto no seu acervo histdrico-cultural como nas suas paisagens
naturais, 0s quais comprovam a Vviabilidade e o potencial para o
desenvolvimento do turismo de aventura, porém alguns cuidados devem ser
tomados no sentido de n&do impactar e degradar o meio ambiente e a cultura
local, bem como néo excluir a populagéo nativa, mas privilegiad-la com o efeito

multiplicador do turismo.

A implantac&o do turismo de aventura no Municipio desenvolve o turismo
de forma macica acelerando o crescimento economico na localidade,
melhorando a qualidade de vida da comunidade local, transformando em uma

poténcia do turismo na regido ou até mesmo no estado.

O Programa Nacional de Municipalizacdo do Turismo - PNMT é um
processo de conscientizacao, sensibilizacdo, estimulo e capacitacao dos varios
agentes de desenvolvimento que compdem a estrutura do Municipio, para que
despertem e reconhegcam a importancia e a dimensao do turismo como gerador
de emprego e renda, conciliando o crescimento econdmico com a preservacao
e a manutencéao do patrimdnio ambiental, histérico e de heranca cultural, tendo
como fim a participacdo e a gestdo da comunidade nas decisdes dos seus
proprios recursos. antes de implementar o turismo de aventura € necessario
saber se a populacéo local esta disposta a se envolver, direta ou indiretamente,
com esta atividade — indiretamente porque deve haver uma abertura inicial da

populacdo para receber pessoas estranhas e com habitos diferentes.



O didlogo permanente com a populacao, o esclarecimento e a informacao
constante, o incentivo ao seu envolvimento com estas atividades e participagéo
no Conselho Municipal de Turismo - CMT sédo exemplos de a¢cfes que podem
ajudar os moradores a descobrirem as oportunidades que se abrem com a

implantac&o do turismo.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho ressalta a importancia dos fatores ao turismo de aventura e
suas implicacfes para Quixada, e a melhor maneira de estudar e planejar o
mercado sdo através da segmentacdo. O fortalecimento do turismo de
aventura em Quixada acelera o crescimento econémico na regido, pois o
turismo de aventura prevé a integracdo dos turistas com o esporte, de forma a
contribuir para o aumento da qualidade de vida de todos envolvidos,

principalmente da comunidade local.

A ampliacdo do turismo de aventura no municipio de Quixada tem
capacidade de gerar beneficios para o Estado, empresarios e para
comunidade. J& que a populacdo local gera sua renda familiar através da
pesca, agricultura, comércio e agora com a atividade turistic, as projecoes
indicam que o desenvolvimento do turismo de aventura em Quixada continuara
a se apresentar de forma favoravel transformando o turismo uma atividade

econOmica mais expressiva.

O turismo bem planejado gera grande perspectiva de desenvolvimento em
diversos setores da economia, busca aproveitar todo potencial da localidade,
resultando em beneficios para todos envolvidos. Das hipéteses do trabalho,

todas se confirmam com a realidade do Municipio.

O municipio de Quixada tem algumas caracteristicas para receber os
turistas praticantes do esporte de aventura. A localidade oferece condi¢des

favoraveis para a prética dos esportes.



O desenvolvimento do turismo de aventura resulta em beneficios para a
comunidade locais que esta presente no segmento gerando receita para o
Estado, confirma também que o turismo em Quixada acelera o crescimento
econdbmico melhorando a qualidade de vida da populacéo, elevando o turismo

na regiao.

Para a melhoria e desenvolvimento do turismo de aventura no Municipio,
sdo apresentadas algumas sugestbes: Vontade politica e apoio das
autoridades para interiorizacdo do fluxo na regido, Fomentar a demanda
internacional, Diversificar melhoria como forma de incentivar aplicagcdo de
investimentos na regido, Desenvolver a promocdo e propaganda para

veiculacéo constante do atrativo.

O municipio ja conta na saude, Base do SAMU - Servico de
Atendimento Movel de Urgéncia /192, como também uma Policlinica, Unidade
de Pronto Atendimento (UPA), Unidade do Corpo de Bombeiro e Base do
Coordenadoria Integrada de Operacdes Aéreas (CIOPAER) Mais especifico no
turismo com portal na entrada da cidade o acesso rampa de Voo Livre na serra
do Urucum ja iniciada reforma asfaltica como propria rampa o espacgo foi
revitalizado com grama sintética, novos banheiros, e melhorias de decolar com

seguranga.

Se fosse possivel condensar o contexto do Turismo de Aventura de
Quixada diriamos que este tem hoje um grande numero de fatores com
caracteristicas diversificadas e distribuidos em todas as éareas, onde séo
praticadas por um publico jovem de classes média e alta, em sua maioria, vinte
e cinco tipos de atividades, organizadas por prestadores de servico com

capacitacao disforme.

A estruturacao definitiva do segmento comecou quando seus membros
se aproximaram e tem como ponto marcante a criacdo da ABETA — Associagao

Brasileira de Esporte de Turismo de Aventura.



O setor tem como forcas o potencial natural e paisagistico do Pais, 0
gue favorece a pratica de atividades de Turismo de Aventura, além de contar
com o apoio do governo federal e estadual e de atores altamente engajados

no desenvolvimento do segmento.

Por outro lado, o Turismo de Aventura tem hoje como principais
ameacas a falta de preparo de parte dos empreendedores e de padronizagéo
dos servicos, a dificuldade de manutencdo e expansdo das empresas e
também a transformacéo, ainda incipiente, do Turismo de Aventura em turismo

de massa.

Os desafios sdo muitos, e as saidas podem ser resumidas nas palavras:

normalizacédo, certificacdo, concessao e sustentabilidade.
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